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PROBLEMY I POTRZEBY MLODZIEZY UCHODZCZEJ I MIGRANCKIEJ Z
UKRAINY. RAPORT Z BADAN FOKUSOWYCH REALIZOWANYCH W
OLSZTYNIE I W KRAKOWIE

WPROWADZENIE

Petnoskalowa agresja zbrojna Rosji na Ukraing spowodowata niespotykany od czasow
I wojny $wiatowej olbrzymi kryzys migracyjny w Europie. Wedlug szacunkéw Wysokiego
Komisarza Narodow Zjednoczonych ds. Uchodzcow (UNHCR), w ciggu 2,5 miesiecy od
wybuchu wojny do Polski przybyto okoto 3,4 mln ukrainskich uchodzcow, z czego 43,3%
stanowity dzieci ponizej 17 roku zycia roku zycia (UNHCR, 2022; Krawczak, 2022, s. 355).
Tym samym, Polska w ciggu zaledwie kilku tygodni od poczatku wojny stata si¢ ,,jednym z
glownych krajow przyjmujacych uchodzcoOw na swiecie” (Dobids, Homem, 2022, s. 29). Do
naszego kraju przybyli gtownie przedstawiciele ukrainskiej klasy $redniej — kobiety z dzie¢mi
legitymujace si¢ wyzszym wyksztalceniem, mieszkanki miast, dobrze lub bardzo dobrze
oceniajace swoja sytuacje finansowa przed wybuchem wojny (Dlugosz, Kryvachuk, Izdebska-
Dhugosz, 2022, s. 6-7).

Wyzwaniem dla polskiego system oswiaty stalo si¢ przyjecie dziesigtek tysiecy
ukrainskich dzieci 1 mtodziezy do polskich szkoét i przedszkoli oraz zapewnienie im
odpowiednich warunkéw do opieki, wychowania i edukacji. W celu utatwienia tego procesu,
Ministerstwo Edukacji i Nauki na mocy Ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom
Ukrainy w zwiqzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, podj¢to szereg dziatan,
w tym m.in. umozliwienie tworzenia innych lokalizacji dydaktycznych i wychowawczych;
dowozenie ucznidw z Ukrainy do miejsc, w ktorych zapewnia im si¢ ksztalcenie, wychowanie
i opieke; tworzenie miedzyszkolnych oddzialéw przygotowawczych, ktérych celem jest
umozliwienie uczniom nieznajagcym j¢zyka polskiego nauk¢ tego jezyka w wymiarze co
najmniej 6 godzin tygodniowo; dostosowywanie tresci nauczanych w oddziale
przygotowawczym, ulatwienie zatrudniania kadry pedagogicznej oraz pomocy nauczyciela
(MEIN, 2022).

W 2022 roku wprowadzono réwniez liczne rozwigzania w zakresie szkolnictwa
wyzszego, utatwiajace ukrainskim studentom podjecie nauki. Polegaly one m.in. na: pomocy

w przeprowadzeniu egzaminu wstgpnego na studia dla uczniéw klas maturalnych, zwigkszeniu



liczby miejsc w domach studenckich, umozliwienie udzialu w bezptatnych studiach
stacjonarnych prowadzonych w jezyku polskim, mozliwo$¢ ubiegania si¢ o ré6znego rodzaju
stypendia, uruchomienie przez Narodowa Agencj¢ Wymiany Akademickiej (NAWA)
programu ,,Solidarni z Ukraing” oraz dopuszczenie do udziatu w stazach w ramach stypendiow
sieci akademickich, szkot letnich i kursow intensywnych oraz stypendiow w programie
CEEPUS' (MEIN, 2022, s. 68). W roku akademickim 2023/2024 na polskich uczelniach
ksztatcito si¢ 46,2 tys. studentow z Ukrainy (co stanowito 43,1% wszystkich cudzoziemcow)
(GUS, 2024, s. 2).

W 2023 r. w polskich szkotach i przedszkolach uczyto si¢ 286.534 ukrainskich dzieci
(Kacprzak, 2023). W ponad 64 tys. ,,zwyklych” klas jest przynajmniej jeden uchodzca, co
oznacza, iz w co czwartej klasie sg uczniowie z doswiadczeniem uchodzczym (Chrostowska,
2023, s. 26). Problemem jest jednak bardzo duza liczba mlodych Ukraincéw znajdujaca sie
poza systemem oswiaty — ok. 150-200 tys. osob (Amnesty International, 2023a, s. 4). Jest to
sytuacja niepokojaca, poniewaz przerwy w edukacji majg dlugoterminowy, szkodliwy wptyw
na wyniki w nauce i prowadza do mniejszej liczby ucznidow zapisujacych si¢ do szkot srednich
i wyzszych. Ponadto, wojna spowodowata znaczacy spadek osiggnig¢ szkolnych uczniow
ukrainskich, ktérzy przed wojng osiagali takie same wyniki, jak uczniowie z krajéw sasiednich,
majac na uwadze wigkszo$¢ wskaznikow edukacyjnych. Dane pochodzace ze wskaznikow
PISA (Programme for International Student Assessment) dla dzieci w wieku 15 lat, a takze
zharmonizowanych efektow uczenia si¢ (HLO — Harmonized Learning Outcomes) Banku
Swiatowego, plasuja obecnie ukrainskich uczniéw ponizej krajow osiggajacych najnizsze
wyniki w Europie (tj. Motdawii i Armenii) (UNHCR, 2023, s. 15; The Word Bank, 2022, s. 2).

Szacuje si¢, iz od 1 wrzesnia 2024 r. do polskich placowek o§wiatowych ma trafi¢ od
20 tys. do 60 tys. ukrainskich dzieci. Wynika to z przyjecia przez rzad uchwaly w sprawie
projektu zmian programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027. Projekt
zaktada przeznaczenie 500 min zl zfunduszy unijnych na sfinansowanie wsparcia dla
nauczycieli i1 szkot przyjmujacych uczniow z Ukrainy. Wedlug wstepnych zatozen
Ministerstwa Edukacji Narodowej, program obejmie m.in.: zatrudnienie asystentow
migdzykulturowych, ktorzy beda diagnozowac problemy w adaptacji uczniow i pomagac¢ w ich
rozwigzaniu; szkolenia i materialy metodyczne dla nauczycieli dotyczace pracy z uczniami z

doswiadczeniem migracyjnym lub uchodzczym; profilaktyke zaburzen zdrowia psychicznego

! Obok Erasmus+ jest to najwiekszy program stypendialny w Europie.



oraz wsparcie psychologiczno-pedagogiczne dla dzieci i milodziezy z doswiadczeniem
migracyjnym lub uchodzczym (Money.pl, 2024).

Jak wynika z dotychczas zrealizowanych badan fokusowych?, dla uczniow z Ukrainy
uczeszezajacych do polskich szkoét najwigksza trudnoscig byto opanowanie jezyka polskiego.
Byt to gléwny powod, dla ktérego ich oceny byty czesto nizsze niz te, ktore otrzymywali w
kraju pochodzenia. Co wigcej, musieli oni dostosowac si¢ do roznych programdéw nauczania i
nowego systemu oceniania, a takze zintegrowac si¢ w nowym $rodowisku spolecznym z
nauczycielami i kolegami z klasy, ktdrzy niekoniecznie wykazywali zrozumienie dla ich
sytuacji (Centrone, Gromada, Posylnyi, 2023, s. 45). Problemy, jakich do§wiadczaja mtodzi
uchodzcy dodatkowo poglebia dystres psychospoteczny i pogarszajace si¢ zdrowie psychiczne
(Centrone, Gromada, Posylnyi, 2023, s. 44). Potwierdzaja to wyniki badan przeprowadzonych
m.in. przez Tyler-Rubinstein, Gorevan i Kivela (2022, s. 3)’. Wigkszo$¢ ankietowanych
uczniéw uchodzczych (57%) stwierdzita, Ze czuje si¢ mniej szcz¢§liwa od czasu opuszczenia
Ukrainy, przy czym starsze dzieci (w wieku 16 lat i wigcej) wydajg si¢ by¢ najbardziej dotknigte
tymi odczuciami. W zdecydowanej wiekszosci zglaszaly one, ze doswiadczaja wickszego leku
(78% w pordéwnaniu do 50% mtodszych dzieci). Jest to m.in. zwigzane z ucieczka przed wojna,
przebywaniem w nowym kraju, wyobcowaniem, przecigzeniu naukg (dotyczy to oséb uczacych
si¢ w dwoch systemach ukrainskim i polskim), trudnosciach w przezwyciezeniu bariery
jezykowej, roznicach kulturowych i doswiadczaniu ksenofobii (Tedziagolska, Walczak,
Wielecki, 2023, s. 6).

Wypada takze wspomnie¢, iz mimo ogromnej pomocy finansowej, rzeczowej oraz
zyczliwego przyjecia w naszym kraju, czg$¢ ukrainskich dzieci doswiadcza dyskryminacji i
wrogosci ze strony polskich uczniow oraz ich rodzicow (Amnesty International, 2023b, s. 4).
Zjawiska ksenofobii zdarzaja si¢ nie tylko w szkotach, ale réwniez w miejscach zamieszkania
oraz w $rodkach komunikacji publicznej, zwlaszcza jezeli dzieci rozmawiaja w swoim
ojczystym jezyku (Centrone, Gromada, Posylnyi, 2023, s. 6). Z badan empirycznych*
przeprowadzonych na zlecenie Rzecznika Praw Dziecka wynika, iz nastawienie polskich dzieci

do ukrainskich réwiesnikow uczeszczajacych do tej samej klasy jest oceniane negatywnie przez

2 W badaniach brato udziat tacznie 104 dzieci i nastolatkow (90 z Ukrainy i 14 z Polski) w wieku od 8 do 17 lat.
Badania realizowano w 2023 roku w Warszawie, Krakowie i Wroctawiu.

* W badaniach ankietowych i wywiadach fokusowych wzieto udziat ponad 1 tys. dzieci i ich opiekundw z
Finlandii, Wtoch, Litwy, Holandii, Norwegii, Polski, Rumunii i Szwecji. Badania realizowano w lipcu i sierpniu
2022 r.

4 Badaniem obj¢to Iacznie 3100 uczniéw na trzech poziomach edukacyjnych: edukacji wczesnoszkolnej, szkoty
podstawowej i szkoly ponadpodstawowej. Badania realizowano w czerwcu 2023 r. z wykorzystaniem techniki
CAPL



8% uczniow z Ukrainy (4% uwaza, ze polscy uczniowie ich nie akceptuja, a kolejne 4%
doswiadcza dokuczania i przykrych stow). Jednak sytuacje pozytywnego nastawienia sa
zdecydowanie czestsze — 39% ucznidw ocenia, ze polscy rowiesnicy z klasy sa bardzo przyjazni
(czesciej dzieci z klas poczatkowych — 44% niz uczniowie klas 4-8 — 33%), a 34% wskazato na

odpowiedz ,toleruja mnie” (Rzecznik Praw Dziecka, 2023, s. 27).

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

Badania empiryczne realizowane byly w sierpniu 2024 roku w ramach projektu
Fundacji ,,Jedno$¢” z Krakowa pt. ,,Dajmy glos mlodziezy starszej. Badanie potrzeb
mlodziezy z Ukrainy z doSwiadczeniem uchodZstwa i migracji”, finansowanego przez
Fundacj¢ Ashoka (projekt ,,Innowatorzy dla Dobra Publicznego” w ramach Funduszu Tutaj).
Na potrzeby badan przeprowadzono 2 zogniskowane wywiady grupowe (tzw. ,,fokusy”) wsrod
ukrainskiej mtodziezy® uchodzczej w wieku 16-19 lat. Respondenci mieszkali w Olsztynie i w
Krakowie. Zastosowano celowy sposéb doboru respondentéw do badan (Babbie, 2003, s. 204),
ze wzgledu na kryterium wiekowe. Lacznie w fokusach brato udzial 22 mtodych uchodzcow
(12 0s6b w Olsztynie oraz 10 0os6b w Krakowie).

W ramach childhood studies proponuje si¢ metody partycypacyjne, dzigki ktorym
uczestnicy wspottworza badanie, na zasadach otwartosci i wzajemnosci. Dlatego w przypadku
dzieci 1 mlodziezy czgsto dobrym wyborem metodologicznym okazujg si¢ badania w grupach
fokusowych. Uczestnicy moga czu¢ si¢ bezpieczniej i1 swobodniej w towarzystwie
réwiesnikow, tatwiej jest im wowczas mowi¢ o sprawach trudnych i ztozonych. Informacje
uzyskiwane od os6b mlodych nie s3 w Zaden sposob filtrowane przez dorostych i dlatego ich
warto$§¢ dla badacza jest bardzo duza (Maciejewska-Mroczek, Radkowska-Walkowicz,
Reimann, Witeska-Mtynarczyk, 2014, s. 2-3; Lisek-Michalska, 2012, s. 48).

Badania z udzialem dzieci i mlodziezy wiaza si¢ z wieloma wyzwaniami etycznymi,
dlatego tez w niniejszym projekcie badawczym przestrzegano zapisow Kodeksu dobrych
praktyk w badaniach z dzie¢mi (Maciejewska-Mroczek, Radkowska-Walkowicz, Reimann,
Witeska-Mtynarczyk, 2014, s. 1). Przed przystapieniem do badan przedstawiono
rodzicom/opiekunom prawnym zatozenia projektu badawczego oraz poproszono ich o
wyrazenie pisemnej zgody na udziat ich dziecka w fokusie. Przed rozpoczgciem kazdego
wywiadu, mtodzi uchodzcy zostali poinformowani o celach badania i sposobie wykorzystania

jego wynikéw, ich prawach jako uczestnikow fokusa, zastosowanych metodach, afiliacji

5 Miodziez jest niejednoznaczng kategorig socjologiczna, trudng do okre$lenia. Ze wzgledu na kryterium
demograficzne, do kategorii mtodziezy zalicza si¢ tych, ktorzy ukonczyli 15 rok zycia (Niezgoda, 2014, s. 44-46).



badacza, a takze o tym, ze wywiad bedzie rejestrowany. Nastepnie zostali poproszeni o

podpisanie zgody na swdj udziat w badaniu. Ze wzgledu na bardzo dobra znajomo$¢ jezyka

polskiego wsrod respondentéw, wywiady fokusowe byly prowadzone w jezyku polskim.

Jedynie w nielicznych przypadkach korzystano z pomocy tlumacza, ktéry poshugiwat si¢

zarowno jezykiem ukrainskim, jak i rosyjskim, w zaleznosci od preferencji rozmowcow.

Problematyka badawcza podzielona byla na 6 grup tematycznych, obejmujacych

nastgpujace szczegotowe kwestie:

I. Edukacja w domu

1.

Czy w swoim mieszkaniu/domu w Polsce macie odpowiednie warunki do nauki
i odrabiania lekcji (np. whasne biurko, wiasny pokdj, cichy kat do nauki)? Jesli
nie, to w jaki sposob sobie radzicie? Czy macie w swoim otoczeniu/miescie inne
miejsca, w ktorych mozecie pouczy¢ si¢ 1 odrobi¢ lekcje (np. siedzibe¢ fundacji)?
Czy kto$ pomaga Wam w lekcjach? Jesli tak, to kto?

Czy macie dostep do roznych pomocy edukacyjnych (np. dostep do komputera,
Internetu, stownikow, ksigzek), ktore utatwiajg nauke?

Czy uczgszczacie na platne zajgcia pozalekcyjne? Jesli tak, to na jakie? Czy
uczeszcezacie na nieodptatne zajecia pozalekcyjne? Jesli tak, to gdzie i na jakie?

Kto je organizuje? Jesli nie, to z jakiego powodu?

II. Edukacja w szkole

1.

Co byto dla Was najwigkszym wyzwaniem w polskim systemie edukacji?

. Z jakimi przedmiotami macie najwigksze problemy w szkole?

2
3.
4

Jakie sa Wasze oceny szkolne?

Czy mozecie liczy¢ na pomoc w nauce polskich nauczycieli/polskich
réwiesnikow?

Czy macie jakie$ potrzeby jako uczniowie uchodzczy w polskiej szkole? Czy
czego$ Wam brakuje do nauki?

Jak sobie radzicie z faczeniem edukacji w Polsce i w Ukrainie? (pytanie do

uczniow ksztalcacych sie w obu systemach)

Dlaczego nie uczycie si¢ w jakiejkolwiek szkole? (pytanie do uczniéw

pozostajacych poza systemem edukacji)

III.  Problemy i wsparcie spoleczne

1.

Czy warunki Waszego zycia polepszyly si¢ lub pogorszyly po opuszczeniu

Ukrainy? Co ewentualnie ulegto poprawie, a co pogorszeniu?
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2. Jak sobie radzicie psychicznie jako uchodzcy? Czy w razie probleméw natury
psychicznej macie do kogo si¢ zwrdci¢ o pomoc? Jesli tak, to do kogo?

3. Co lub kogo uwazacie za swoja sie¢ wsparcia (czyli osoby lub
instytucje/organizacje, do ktdrych mozecie zwroci¢ si¢ o pomoc)? Czy i jakiego
rodzaju wsparcie uzyskujecie?

Czas wolny

1. Jakie sa Wasze zainteresowania/hobby?

2. Czy realizujecie Wasze zainteresowania/hobby w Polsce? Jesli nie, to co stoi na
przeszkodzie?

3. Czy uczgszezacie do placowek kulturalnych (np. kina, muzea, teatr, filharmonia,
domy kultury, itp.)? Jesli tak, to czy to sa wyjscia z klasg szkolna, czy z rodzing?

4. Czy angazujecie si¢ w wolontariat? Jesli tak, to w jakiego rodzaju? Jesli nie, to
dlaczego?

5. Co robicie w czasie wakacji? Czy macie zorganizowany czas wolny?

6. Czy podejmujecie pracg? Jesli tak, to jakiego rodzaju? Dlaczego pracujecie?
Czy wynika to z Waszych potrzeb posiadania wilasnych pienigdzy (tzw.
’kieszonkowego™), czy z potrzeb Waszej rodziny?

Relacje miedzyludzkie

1. Czy nawigzujecie relacje z polskimi kolegami i kolezankami? Jesli tak, to ilu
macie polskich przyjacidt, z ktérymi przyjaznicie si¢ po szkole? Jesli nie, to
dlaczego?

2. Czy utrzymujecie kontakty z kolegami/kolezankami, ktorzy zostali w Ukrainie?
Jakiego rodzaju sg to kontakty?

3. Czy wsérod Waszych kolegow/kolezanek jest wiecej Polakow czy Ukraincow?

4. Czy wchodzicie w kontakty ze swoimi sasiadami? Jesli nie, to dlaczego? Czy
jestescie generalnie zadowoleni ze swojego sasiedztwa?

5. Czy spotkaly Was jakie$ przykre/niemite sytuacje w Polsce? Jesli tak, to czy
mozecie je opisac?

6. W jaki sposoéb mogliby$cie aktywnie zaangazowa¢ si¢ w polskim

spoleczenstwie 1 przekazywaé informacje zwrotne w istotnych dla Was

sprawach?

Marzenia i plany na przyszlosé¢

1.

Czy po ukonczeniu szkoty $redniej chcecie i8¢ na studia? Czy chcecie albo

musicie 1$¢ do pracy?



2. Jakie sg Wasze marzenia?
3. Jak widzicie swoja przyszto$¢ po zakonczeniu wojny?

4. Co byscie zmienili w Polsce, aby uchodzcom z Ukrainy zyto si¢ lepiej?

CZAS I MIEJSCE REALIZACJI BADAN

Pierwszy z fokusow zostal zorganizowany dnia 8 sierpnia 2024 r. w Olsztynie i byt

poprzedzony impreza integracyjng, w ramach ktorej zostat zorganizowany splyw kajakowy dla

uczestnikoOw.

Glowng organizacja wspierajaca uchodzcéw w Olsztynie oraz w regionie Warmii i

Mazur jest Federacja Organizacji Socjalnych Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego

(FOSa). Wsrod projektéw realizowanych przez organizacje FOSA na rzecz uchodzcow w

latach 2022 — 2023 nalezy wymieni¢:

,Cafe Ukraina” — dzigki wspolpracy z Bibliotekag Wojewodzka uchodzcy mieli dostep
do dwodch komputeréw wyposazonych w klawiatur¢ z cyrylica i dostep do sieci
internetowej, mogli skorzysta¢ takze z oferty czytelniczej. Dla UkraincoOw prowadzone
byly zajecia z jezyka polskiego i warsztaty artystyczne; zapewniona byta rowniez
opieka nad dzie¢mi do lat 3 w wynajmowanym lokalu.

,ytaczymy sity dla Ukrainy” — projekt realizowany w partnerstwie z Choragwia
Warminsko-Mazurska Zwigzku Harcerstwa Polskiego, obejmujacy pomoc
zywnos$ciowg i materialng, wsparcie doradcze w zakresie poszukiwania pracy.

,otrefa aktywno$ci zawodowej 1 integracji spolecznej cudzoziemcoéw” — projekt
obejmujacy liczne dziatania z zakresu aktywizacji zawodowej 1 integracji spolecznej
cudzoziemcoéw, w tym m.in.: praca Srodowiskowa; wsparcie psychologiczne;
doradztwo zawodowe; posrednictwo pracy 1 wsparcie trenera pracy; Kkursy
kwalifikacyjne 1 zawodowe; poradnictwo specjalistyczne (np. prawne, mediacyjne,
zdrowotne, finansowe, biznesowe przy zakladaniu firmy).

»ZYROSKOP — wielopoziomowy model wspierania 0séb dorostych z Ukrainy” — w
ramach projektu oferowane byty m.in.: zajecia z jezyka polskiego, zaj¢cia z zakresu
podnoszenia umiej¢tnosci podstawowych; korzystanie z ustug publicznych i instytucji

wsparcia w Polsce; podstawy poszukiwania pracy, itp.°.

® Na podstawie raportu rocznego z 2022 roku Federacji Organizacji Socjalnych Wojewodztwa Warmifisko-
Mazurskiego (FOSa).



W latach 2022-2024, FOSa udzielita pomocy w ramach roéznego rodzaju dziatan

projektowych ok. 1 tys. uchodzcom z Ukrainy.

Kolejnymi organizacjami wspierajagcymi uchodzcéw zamieszkatych w Olsztynie oraz

w regionie Warmii i Mazur s3:

Fundacja ,,Dwa Skrzydla UA” (partner projektu ,,Dajmy glos mtodziezy starszej.
Badanie potrzeb mtodziezy z Ukrainy z doswiadczeniem uchodZstwa i migracji”),
ktérej projekty i inicjatywy koncentruja si¢ na wsparciu spoteczno$ci ukrainskiej,
integracji spotecznej, pomocy psychologicznej, edukacji oraz podtrzymywaniu i
rozwijaniu ukrainskiej kultury i tozsamosci narodowe;.

Stowarzyszenie ,,Sala Parafialna” przy cerkwi greckokatolickiej oferujace pomoc
zywno$ciowa, materialng, zajgcia z jezyka polskiego, pomoc psychologiczna,
pozyskiwanie i dystrybucja daréw (zarowno na rzecz uchodzcoéw, jak i na potrzeby
organizowania transportéw humanitarnych do Ukrainy); opieka nad dzieé¢mi,
posrednictwo pracy, tlumaczenie dokumentow, pomoc w sprawach urzg¢dowych,
spotkania integracyjne dla dzieci i dorostych, itp.

Punkt Pomocy Uchodzcom i Migrantom ,,Caritas” zapewniajacy bezptatng pomoc
w znalezieniu pracy i mieszkania, nauce jezyka polskiego, ttumaczeniu dokumentow

urzedowych, wsparcie psychologiczne i prawne; zajecia integracyjne dla najmtodszych.

Drugi z fokusow zostat zorganizowany w Krakowie 14 sierpnia 2024 r. i roéwniez

poprzedzony byt impreza integracyjng, w ramach ktérej zorganizowana zostala wycieczka do

parku krajobrazowego. W miesécie tym jest wiele organizacji wspierajacych uchodzcow z

Ukrainy. Jedng z nich jest Fundacja ,,Jednos$¢” — realizator niniejszego projektu badawczego.

W latach 2022 — 2023 jej pracownicy obj¢li opieka i pomoca ponad 2 tys. ukrainskich

uchodzcoéw. Fundacja we wspotpracy z instytucjami oraz innymi organizacjami prowadzi takie

dziatania, jak m.in.: zajecia adaptacyjno-integracyjne dla dzieci i mtodziezy (w wieku 9-18 lat),

zaj¢cia adaptacyjne i wycieczki po Krakowie dla mtodziezy i dorostych; oferuje pomoc

psychologiczna, organizacje koncertow charytatywnych, zajecia w zakresie edukacji

pozaszkolnej dla ucznidow. Oprdécz dzialalno$ci wspomnianej fundacji, dzialania na rzecz

uchodzcow sa prowadzone réwniez przez nastepujace organizacje:

Fundacja Zustricz — porady prawne 1 psychologiczne, klub kobiet, punkt

konsultacyjny; zajecia dla dzieci (rozwojowe, kreatywne, kulturalne, jezykowe);



e Fundacja Internationaler Bund Polska - dzialania edukacyjne z zakresu
wielokulturowo$ci oraz ksztaltowania postaw otwarto$ci na drugiego czlowieka;
wolontariat mig¢dzynarodowy, spotkania mi¢dzykulturowe wucznidow, spotkania
mi¢dzypokoleniowe seniorow, prowadzenie Centrum Wielokulturowego w Krakowie,
w ramach ktorego funkcjonuje Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcow.

¢ Fundacja Kocham De¢bniki — prowadzi $wietlicg, w ktorej odbywaja si¢ lekcje jezyka
polskiego i angielskiego, warsztaty krawieckie, kulinarne, taneczne, artystyczne;
projekty teatralne, zajecia z jogi i pilatesu, grupy wsparcia dla matek i rodzicow dzieci
ze specjalnymi potrzebami, itp.

e Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢ — prowadzi m.in. punkty pomocy
prawnej, w ktorych Ukraincy i osoby nieposiadajace ukrainskiego obywatelstwa
(bezpanstwowcy 1 obywatele panstw trzecich) moga otrzymaé¢ pomoc prawng. W

centrum udzielane jest takze wsparcie prawne dla matoletnich bez opieki.

WYNIKI BADAN

W procedurze analizy danych empirycznych wykorzystano paradygmat interpretatywny
z elementami analizy konwersacji i dyskursu. Wielokrotnie czytano transkrypcje wywiadu oraz
robiono notatki na marginesach. Nast¢pnie uporzadkowano pojawiajace si¢ w dyskusji watki i
tematy oraz poréwnano odpowiedzi poszczegdlnych rozmoéwcow z Olsztyna oraz z Krakowa
na poruszane problemy badawcze (por. Orzechowski, 2021). Zgodnie z zasadami etycznymi
realizacji badan spotecznych, w celu zapewnienia anonimowosci naszych rozmowcow, cytujac

ich dostowne wypowiedzi, zmieniano imiona.

1. Edukacja domowa

Respondenci z obu miast najczgsciej sygnalizujg brak wlasnego kata do nauki w domu
ze wzgledu ciagle przeprowadzki w Polsce badZz skromne warunki mieszkaniowe (odmienne
od tych, ktore posiadali w Ukrainie). Niektorzy z mtodych uchodzcéw mieszkajag w malych
mieszkaniach, ztozonych z dwéch pomieszczen (w tym np. pokoju z aneksem kuchennym), co
sprawia, ze nie posiadaja wtasnego pokoju.

Ja na przyklad nie mam wtasnego pokoju, bo u mnie jest jako salon, ale mam tam biurko
i tak dalej, bo w Polsce jest troche cigzej wynajqgc trojpokojowe mieszkanie dlatego, Ze tutaj jest
Jjako dwa normalne pokoje, a trzecie to idzie jak salon. A u nas na przyktad jest po roznemu.
Jezeli trzy pokojowe mieszkanie, to jest trzy normalnie oddzielnie pokoje i z tym jest problem

(Waleria, Olsztyn).



W niektérych sytuacjach stot jadalny stuzy naszym respondentom jako biurko do
odrabiania lekcji.

Ja nie mam (pokoju — dop. autora), ale nie szkodzi, bo mieszkamy z mamg w
dwupokojowym mieszkaniu i to jest jako sypialnia i aneks. No i tam jest, mozna powiedziec,
Jako biurko, ale to jest takie duzy stot do jedzenia (Petro, Olsztyn).

Rozméwey z Olsztyna twierdza, ze nie maja w miescie jakich§ przestrzeni
przeznaczonych na cicha nauk¢ lub odrabianie lekcji. Zapytani o mozliwosci lokalowe
ukrainskiej fundacji, odpowiadaja rowniez przeczaco. Z kolei respondenci z Krakowa w
sytuacji braku wilasnego biurka do odrabiania lekcji, przychodza do siedziby fundacji badz
biblioteki.

Za czas mieszkania w Polsce miatam naprawde duzo przeprowadzek. Okoto 10 gdzies
tak. I nie w kazdym mieszkaniu byly odpowiednie warunki, ale pamigtam, ze w takich
najgorszych przypadkach, w ktorych po prostu nie miatam biurka, to przychodzilam na
przyktad do fundacji i pracowatam w fundacji albo (...), jak bylo zamkniete, no to
przychodzitam na przyktad do biblioteki jakiejs (Zofia, Krakow).

W odrabianiu lekcji, mtodzi uchodzcy radza sobie przy pomocy matek, kolegow i
kolezanek lub sami przy pomocy Internetu, ksigzek. Wydaje si¢, ze sa dosy¢ dobrze wyposazeni
w pomoce edukacyjne (tj.: dostep do sieci internetowej, osobistych komputerow/laptopow,
podrecznikéw). Niektorzy z nich doceniajg nieodplatne zasoby polskich bibliotek, ktérych
siedziby jednocze$nie stanowig dobrg przestrzen do nauki.

Wiem, ze moj uniwersytet przedstawia dostep do biblioteki, ktora jest online, zarowno i
stacjonarna biblioteka co jest bardzo dobrze moim zdaniem, bo to wszystko jest za darmo dla
kazdego uczgcego si¢ mimo. Pomimo tego jeszcze istnieje ta wspaniata biblioteka przy Rajskiej,
ktorg po prostu strasznie kocham, bo jest w niej naprawde wiele rzeczy i tez to jest dobra
przestrzen do edukacji (Paulina, Krakow).

Inni respondenci przyznaja wprost, ze nie czytaja ksigzek ze wzgledu na
niewystarczajaca znajomos¢ jezyka polskiego lub tez z powodu wysokich cen ksigzek w Polsce.
Wowczas moga liczy¢ na przyjaciot z Ukrainy, ktorzy przywoza im literatur¢ w jezyku
ukrainskim.

(...) raz gdzies w pot roku moje przyjacieli jakby jadg do Ukrainy i mogg mi kupié
Jakiekolwiek ksigzki czy jakies jescie dostep do tej, do tej informacji, ktorej nie ma w Internecie
(Wiktoria, Krakéw).

Respondenci z Olsztyna zapytani, czy uczg¢szczaja na platne badz nieodptatne zajecia

pozalekcyjne odpowiadajg przeczaco. Wynika to z tego, iz — jak twierdza — takich zajec¢ po
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prostu nie potrzebuja. Niektoérzy z nich wspominaja czas nauki w Ukrainie, kiedy
przygotowujac si¢ do egzaminow, uczeszczali na zajgcia z matematyki, historii czy jezyka
ukrainskiego. Z kolei, niektorzy rozméwcey z Krakowa uczgszczali na indywidualne lekcje z
jezyka polskiego, ale w tej chwili nie majg na to pieni¢dzy.

Miatam tylko z polskiego i to nie byto jako moje indywidualne, a to byto lekcji takie i
teraz nie chodze na Zadne z nich, bo no nie chodze na jezyk, bo nie mam i nie chodze na jakie.
Na przyktad z matematyki, ale po prostu czegos takiego, bo po prostu nie. Nie wiem. Nie mam
na to pienigdze (Ewa, Krakow).

Niewatpliwie, znajomo$¢ jezykow obcych daje wigksze perspektywy i mozliwosci
zawodowe w przyszto$ci. Tego rodzaju umiejetnosci sa pozadane przez pracodawcdw na rynku
pracy. Kilkukrotnie w wypowiedziach uchodzcéw z Krakowa pojawia si¢ potrzeba nauki
jezykéw obcych (angielskiego, niemieckiego, francuskiego). Kontynuacja nauki jezyka
polskiego jest rowniez wymieniana jako jedna z potrzeb w tym zakresie. Badana mlodziez
deklaruje przy tym duza ch¢é¢ do nauki. Przeszkoda jest jednak wysoka cena kursow
jezykowych lub prywatnych korepetycji. Dlatego tez niektorzy badani poszukuja tanszych badz
po prostu bezptatnych zaje¢. Swiadcza o tym ponizsze wypowiedzi:

Chciatabym bardzo nauczy¢ sig poza jezyka polskiego, jezyka niemieckiego. No i tez
potrzebuje. Bardzo chciatabym, jezeli by byto cokolwiek zwigzane z bezptatnym nauczaniem sie
Jjezykow (Sonia, Krakow).

(...) Angielskiego uczy sie, uczytam si¢ przygotowujgc si¢ do egzaminu i to byto jedno,
ale pomimo tego chetnie bym uczestniczyta w jakichkolwiek kursach innych jezykowych, aby
nie byly tez takie drogie, bo najczesciej to wlasnie ta ocena decyduje wiele, a mam duzo checi
do uczenia si¢ (Julia, Krakow).

Ogolnie bardzo mam cheé chodzi¢ na jakies dodatkowe zajecia na, przyktad na jezyki
francuski albo jeszcze jakies jezyki, bo ucze sie francuskiego i uwazam, ze w szkole nie ma
wystarczajgcego poziomu nauczania i tatwiej mi bedzie, jezeli bede chodzi¢ na jakies
dodatkowe zajecia jako korepetycje, ale niestety nie moge znalez¢ zZadnych jakis bezptatnych
korepetycji albo przynajmniej taniej, bo teraz troszeczke tak trudno znalez¢ jakies takie w miare
dobre cene na taki korepetycje, zeby wystarczylo (Natalia, Krakow).

Wysokie koszty sa gtowng barierg uczestnictwa dzieci i mtodziezy w dodatkowych
zaj¢ciach pozaszkolnych. Z analiz Centrum Badania Opinii Spotecznej (CBOS, 2023a) wynika,
iz rodzice czgsto finansowali swojemu potomstwu réznego rodzaju odplatne zajecia
pozalekcyjne w ramach programu 500+. Ksztalcenie ukrainskich dzieci i mtodziezy w Polsce

przy relatywnie niskich zarobkach ich matek, odbywa si¢ kosztem duzego wysitku w postaci
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na przyktad podejmowania przez kobiety dodatkowej pracy. Dowodem tego jest niniejsza
wypowiedz:

(...) moja mama, ktora bardzo ciezko tutaj pracuje, po to by ja moglam sie utrzymacé
mogtam sie uczyé, mogtam mieszkac, ktorva bardzo duzo pracuje. Byt period, odcinek czasu, w

ktorym pracowata na 3 pracach jednoczesnie (...) (Paulina, Krakow).

2. Edukacja szkolna

Ukrainski system ksztatcenia zdecydowanie rozni si¢ od polskiego. Mozna w nim
wyodrebni¢ trzy etapy edukacyjne, w ramach, ktérych absolwent uzyskuje pelne wyksztatcenie
$rednie: szkola podstawowa poczatkowa (klasy 1-4), szkota podstawowa dalsza (klasy 5-9),
szkota $rednia: licea 1 szkoty zawodowe (klasy 10-11). Réznice mi¢dzy ukrainskim, a polskim
systemem o$wiaty dotyczg m.in.: skali ocen, od piatej klasy ukrainscy uczniowie oceniani sg w
skali od 1 (najnizsza) do 12 (najwyzsza). W Ukrainie jest wyzsza calkowita liczba godzin nauki
w tygodniu ($rednio 24 godzin tygodniowo w I etapie edukacyjnym oraz $rednio 33 godzin
tygodniowo w II etapie edukacyjnym); inny jest tez czas trwania lekcji (w klasie pierwszej
lekcja trwa 35 minut, w klasach od drugiej do czwartej trwa 40 minut, a w klasach od piatej do
jedenastej — 45 minut). System ukrainski utrzymuje podobng do polskiego liczebnos¢ klas oraz
proporcjonalnie niewielka liczbg uczniéw przypadajacych na jednego nauczyciela (Di Maggio,
Jacyna, Kolasinski, Kotrych, Owczarek, Pujszo, Stolarski, Stysto, Witkowska, Zurawska, 2022,
s. 9-10).

Niewatpliwie, duzym wyzwaniem dla uczniéw uchodzczych byta konieczno$¢ podjgcia
nauki w obcej szkole oraz opanowanie nowego jezyka. Znajomo$¢ jezyka kraju przyjmujacego
jest jednym z warunkoéw udanej adaptacji, a w dalszej kolejnosci — integracji spolecznej oraz
sprawnego funkcjonowania w obcym kraju. Jak twierdza respondenci z Olsztyna, po trafieniu
do polskiego systemu edukacji najtrudniejszy dla nich byt pierwszy rok, pierwsze pot semestru
(Petro, Olsztyn) oraz nauka jezyka polskiego czy fizyki. (...) To dla mnie byto najwieksze
wyzwanie dlatego, Ze bardzo duzo informacji w jezyku, ktory jeszcze stabo na ten moment
znatam (...) (Paulina, Krakow). Jezyk polski jest trudny dla obcokrajowcéw ze wzgledu na
pisownig, ortografi¢ i gramatyke. Przyklad uchodzcoéw z Ukrainy pokazuje jednak, ze potrafia
sobie z tym problemem poradzi¢. Niewatpliwie znajomos$¢ jezyka angielskiego (opartego na
alfabecie tacinskim), byla sporym ulatwieniem w nauce jezyka polskiego: uczylismy sie
angielskiego, wiec..., bo tam alfabet jest podobny (Dima, Olsztyn).

Odmienne systemy edukacyjne sprawiaja, ze etap nauczania i poziom wiekowy ucznia

nie zawsze s3 zsynchronizowane. Ukrainscy uczniowie sg czesto przyjmowani w Polsce do klas
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nizszych niz wynika to z ich wieku. W ich sytuacji edukacja szkolna jest wydtuzona o rok, a
czasami o dwa lata. Ponadto, przerabiane na lekcjach tresci nauczania takze si¢ rdznig.
Rozmowcy zauwazaja te roznice chociazby na przyktadzie matematyki. Nauka tego przedmiotu
w Polsce jest powtdrzeniem materiatu, ktéry mtodziez uchodzcza juz zna z ukrainskiej szkoty.
Z tego powodu matematyka jest dla nich latwiejsza.

Matematyka byta sama najprostsza byta (...) ja na przyktad jak przysztam tam, to ja juz
to wiedziatam, to wszystko co oni (Anastasia, Olsztyn).

Kolejnym wyzwaniem w naszym systemie edukacji dla niektoérych z rozméwcow byta
utrudniona komunikacja z polskimi rowiesnikami ze wzgledu na odmienng mentalno$¢.

Dla mnie na przyktad, pierwszym jak tam weszlam do klasy, dla mnie cigzka byta
komunikacja, bo w ogole niektorzy dzieci, no po prostu sq innej, mentalitet mamy (Waleria,
Olsztyn).

Respondenci z Krakowa zwracaja z kolei uwage na niewspdtmierne w odniesieniu do
ich umiej¢tnoscei jezykowych wymagania polskich nauczycieli. Niewystarczajaca znajomos$¢
jezyka polskiego wérod uczniéw ukrainskich moze by¢ przyczyna niepowodzen szkolnych.
Wypada pamigtaé, iz mtodzi uchodzcy potrzebuja czasu na nauke jezyka polskiego. Autorka
niejednokrotnie byla petna podziwu dla dzieci (zwlaszcza mlodszych), ktorzy opanowali nasz
jezyk bardzo szybko i porozumiewaja si¢ nim biegle, bez zadnego akcentu.

(...) I moi oceny od tego bardzo zalezq, bo niektorzy nauczyciele oczekujq ode mnie
nawet nie wiem czego i dlatego mam teraz takq srednig 4,5, bo mam dobre oceny z tych
przedmiotow jakie lubie, ale mam jakiegos troja z polskiego (...) bo po prostu nauczyciele
oczekujq ode mnie nie wiem jakiego rezultatu (...) (Zofia, Krakow).

Rozmoéwcey z Olsztyna otrzymuja raczej $rednie oceny (trojki i czworki) w polskich
szkotach 1 na uczelniach. W przeciwienstwie do nich, mtodzi uchodzcy z Krakowa chwalg si¢
wysokimi §rednimi ocen (4,5 lub 4,8). Respondenci zapytani o to, czy moga liczy¢ na pomoc
w nauce polskich nauczycieli, odpowiadaja, ze: na poczqtku tak, a potem juz tak srednio (Julia,
Olsztyn). Bardziej krytyczna jest w tej kwestii wypowiedz respondentki z Krakowa, ktéra
apeluje do nauczycieli o zrozumienie sytuacji uczniow uchodzczych.

(...) w liceum, ze nie moge liczy¢ na pomoc nauczycieli, bo one dostownie majg gdzies,
gdzies gleboko wszystko, wszystkie Twoje problemy z naukq. Jak podejdziesz do nich (...) i sie
spytasz, ja nie rozumiem tego, to oni powiedzq, a trzeba bylto lepiej stuchaé, nawet jezeli po
prostu si¢ nie bylo jednego dnia to powiedzq, ze trzeba po prostu nie wiem, chodzi¢ do szkoty,

czy jakos tak, ale po prostu troszeczke wiecej zrozumienia ze strony nauczycieli, Ze na przyktad
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niektorzy uczni, po prostu nie majq tyle czasu, tyle mozliwosci, Zeby zrozumiec to wszystko po
prostu. Trzeba wigcej czasu na zrozumienie (Natalia, Krakow).

Odmienna jest sytuacja studentow na uczelniach wyzszych, w ktérych mozna liczy¢ na
pomoc polskich wyktadowcow, o czym $§wiadczy niniejsza wypowiedz: Na ten moment
studiuje. Jestem, bede na drugim roku studiow. I powiedziatbym, ze moge liczy¢ na przyktad na
nauczycieli, bo nauczycieli mogq podpowiedzie¢, mozna do nich podejs¢ i one po prostu
wyjasniq wszystko, wyslq jakies dodatkowe materialy porekomendujq jakies ksigzki (Paulina,
Krakow).

Z pomoca rowiesniczg w lekcjach bywa réznie. Jak zauwaza jeden z respondentow,
zalezy to od szkoty. Nie zawsze [pomagali — dop. autorki], to zalezy w jakiej szkole, bo w tym
roku bytem w 3 szkotach, w dwoch z nich to nie za bardzo, w trzeciej tylko (Wasyl, Olsztyn).

No nie powiedziatbym, Ze nie odczutam takie wsparcie od kolegow. To raczej od
nauczycieli jestem pewna, ze pomoggq, ale koledzy to tak nie za bardzo. No polskie koledzy nie
wiem, ale to jest takie moje doswiadczenie (Petro, Krakow). Jedna z respondentek natomiast
twierdzi, ze polscy rowiesnicy pomagaja jej we wszystkim nie oczekujac niczego w zamian.

(...) niektorzy sq takie, jakie pomagajq we wszystkim, nawet gdzie nie potrzebujesz tego,
ale po prostu oni bardzo (...) starajq sig, Zeby to wszystko zrozumiata i oni nie oczekujg od
Ciebie nie wiem jakis za to optaty i to bardzo mnie pomaga w nowym miejscu i to jest super
(Julia, Krakow).

Niewatpliwie duzym wyzwaniem dla niektérych respondentdéw jest nauka w trybie
mieszanym (jednocze$nie w polskiej 1 w ukrainskiej szkole), a takze wspomniany wczesniej
brak synchronizacji etapu nauczania, wieku ucznia oraz materiatu przerabianego na lekcjach.

Ja pierwszy rok bytam tak, ze lqgczytam te i ukrainskie college i ten college, ktory tu i
mnie bylo cigzko, bo u nas system jest na 2 lata wyzszej i szybciej to idzie i mi bylo cigzko, jak
na przyklad z matematyki, no tam juz znam wyzszqg matematyke, a tam tylko rownanie. I mnie
byto cigzko to, ze tam jak powtarzasz to, a tam idziesz dalej (Maria, Olsztyn).

Jedna ze studentek z kolei, mowi o ogromnym wysitku wktadanym w nauke¢ online w
Ukrainie i nauce stacjonarnej w Polsce.

(...) ale to kosztowato mnie naprawde duzego wysitku, liczqc jeszcze na to, ze miatam
razem z tym online studia w Ukrainie, wigc miatam dwie uczelnie na glowie. Wigc bardzo duzo
czasu i sit na to oddatam (...) (Paulina, Krakow).

Zdania w tym temacie sg jednak podzielone. Dla jednej rozmdéwczyni z Olsztyna
taczenie obu systemu edukacji nie stanowilo zadnego problemu. Po samodzielnym przerobieniu

okreslonej partii materiatu, otrzymywala droga e-mailowg testy (5-6 sztuk tygodniowo) do
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samodzielnego rozwigzania, ktére nast¢gpnie byly odsylane nauczycielom celem ich
sprawdzenia. W grupie fokusowej z Olsztyna pojawily si¢ rowniez osoby, ktore aktualnie
pozostaja poza jakimkolwiek systemem edukacji. Ws$réd nich sa respondenci, ktorzy
przebywaja w Polsce sami, bez cztonkow najblizszej rodziny. Koszty zycia w naszym kraju sa
nieporownywalnie wyzsze od kosztoéw zycia w Ukrainie. Znaczace réznice migdzy oboma
krajami dotycza takze otrzymywanych wynagrodzen. Nawet przy wsparciu finansowym
rodzicow, ktorzy zostali w kraju, badani mtodzi ludzie sg zmuszeni pracowaé, aby utrzymac si¢
w Polsce, chociaz woleliby si¢ uczy¢. Dowodem tego jest ponizsza wypowiedz:

Mieszkania sq bardzo drogie, jezeli rodzice pracujg w Ukrainie, to wszystko jedno nie
mogq zatatwi¢ Tobie mieszkania tutaj w Polsce. Dlatego, ze to po prostu biznes i w Ukrainie
sq inne pensje niz tutaj i od wielu rzeczy to zalezy i nie mogq po prostu placic tutaj mieszkanie,
bo majq... I dlatego oni pracujq, a nie uczq sig. I chcieliby uczy¢ sie, nie pracowaé, studiowac
chyba tam w uniwersytecie. Studiowac, a nie pracowac (Artem, Olsztyn).

Kolejnym argumentem przemawiajacym za konieczno$cig podjecia pracy w Polsce, jest
— jak zauwazajg respondenci — brak pomocy materialnej studentom’. Okoto 20% studentow

ksztatcacych sie na Ukrainie co miesigc otrzymuje niewielkie stypendia na swoje utrzymanie.

3. Problemy i wsparcie spoleczne

Problemy, jakich doswiadczaja badani mtodzi uchodzcy w Polsce sg ré6znego rodzaju,
poczawszy od tych psychologicznych, poprzez mieszkaniowe, komunikacyjne, zwigzane z
praca, z opieka medyczng oraz zatatwianiem spraw formalnych (na przyklad na uczelni).
Wymienione problemy pojawiaja si¢ w wypowiedziach naszych respondentow.

Niewatpliwie, istotnym problemem natury psychologicznej, ktéry ma wplyw na
adaptacj¢ spoteczng i funkcjonowanie w kraju przyjmujacym, w przypadku ukrainskich
uchodzcow, jest doswiadczanie traumy wojennej. Na przyktad wyniki analiz zespotu prof.
Piotra Dlugosza pokazuja, iz u 3/4 badanych uchodzcow (N=737) zaobserwowano traume
mierzong skala RHS-15 (Refugee Health Screener-15) (Dlugosz, Kryvachuk i Izdebska-
Dhugosz, 2022, s. 32-38; Dtugosz, 2023, s. 1). Cho¢ trudne przezycia wojenne nie byly tematem

naszych badan, jedna z rozmoéwczyh przyznata, iz: nikomu nie pozycze, zeby przezyli to, co

7 Nie jest to jednak prawda, gdyz ukrainscy studenci uchodzczy, na takich samych zasadach jak polscy studenci,
moga ubiegac si¢ o stypendia socjalne. Musza jednak dostarczy¢ odpowiednie zaswiadczenia o dochodach swoich
rodzicow, a nie zawsze (ze wzglgdu na rozdzielenie czlonkdéw rodziny), jest to mozliwe. Przetumaczone
dodatkowo na jgzyk polski dokumenty nalezy ztozy¢ w odpowiednim czasie.
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przezytam ja (Maria, Olsztyn). W trakcie wywiadow, respondenci niejednokrotnie wyrazali
tesknote za swoim domem/pokojem/miastem i bliskimi, ktorzy zostali w Ukrainie.

No bo ciggnie si¢ do domu, no tak w domu na przyktad to, co mielismy w domu i to, co
robimy tam, tutaj nie mamy tego (Maria, Olsztyn).

(...) oczywiscie kazdy teskni za swoimi bliskimi osobami na przyktad za dziadkami,
ciociami, kuzynami, tak dalej na przyktad, nawet za swoim witasnym pokojem. I swoim
ulubionym miastem, w ktorym mieszka (Zofia, Krakow).

Mtodzi rozméwcy z Olsztyna zapytani o dostgp do pomocy psychologicznej, twierdza,
ze takiej pomocy nie maja. W wigkszosci przypadkow nie maja takze wiedzy o organizacjach
pozarzadowych (NGO’s) w Olsztynie, ktore zatrudniajg psychologéw z mys$la o potrzebujacych
uchodzcach (np. w ramach realizowanych projektow czy dziatan poza projektowych)®. Jedynie
jeden z respondentéw olsztynskich wiedziat, ze w ,,Caritasie” jest psycholog. Niektorzy z
rozmowcow wrecz watpia w pomoc psychologiczng, o czym $wiadcza ponizsze wypowiedzi:

(...) jednej mojej kolezance psycholog powiedzial, zeby si¢ ona poszita rzucila z mosta
(Dima, Olsztyn).

Ja uwazam, ze lepiej gdzies pojs¢ na trening, poczytaé ksigzku, nie wiem si¢ z sobg
porozmawiac niz do tego psychologa is¢, bo jesli temu psychologu potrzebny bedzie pomoc
wtedy, jak ja powiem jej wszystko... (Oksana, Olsztyn).

Inni s3 zdania, ze pomocy psychologicznej nie potrzebuja, a o swoich problemach
rozmawiajg z osobami bliskimi. No w ogole tak nie potrzebujemy, no jest taka potrzeba, to
moge porozmawiac z mamg albo tam z kolegami, albo z chlopakiem (Maria, Olsztyn). Jedna z
respondentek krakowskich, ktora korzystata z pomocy polskiego psychoterapeuty mowi o
wysokich kosztach i braku skutecznos$ci tego rodzaju wsparcia; jednoczesnie przyznaje, iz
dopiero po skorzystaniu z pomocy ukrainskiej psychoterapeutki, wrécita do réwnowagi
psychiczne;.

(...) nie za bardzo ufam polskiej medycynie, wigec posztam do psychologa. Najpierw to
byta polska psychoterapeutka i nie moge powiedzie¢, ze ona mi za bardzo pomogta w tym
stanie, w ktorym bytam. (...) bylo drogo jak dla mnie tak i dla moich rodzicow. Dalej posztam
do Pani, czyli terapeutki i to juz szczescie byta Pani z Ukrainy. I to wrocila mnie do mojego
stanu, ktory byt przed tym i oczywiscie jeszcze antydepresanty (Zofia, Krakow).

W toku wywiadu realizowanego w Olsztynie kilkukrotnie pojawila si¢ kwestia

wynajmu mieszkan dla uchodzcéw, ktora byta wskazywana jako jeden z gtéwnych problemow

8 Sg to wczesniej wspomniane organizacje, jak: FOSa, Fundacja ,,Dwa Skrzydla UA”, Stowarzyszenie ,,Sala
Parafialna”, Punkt Pomocy Uchodzcom i Migrantom ,,Caritas”.
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zwigzanych z ich pobytem w Polsce. Badani méwig o wysokich kosztach wynajmu mieszkan,
ktore (trzeba w tym miejscu podkresli¢) sa rowniez bolaczka Polakéw. Ponadto, pomimo
wsparcia finansowego swoich rodzicow, zabezpieczenia w postaci umowy o najmie
okazjonalnym oraz podwdjnej kaucji, wynajmem mieszkan dla Ukraincéw budzi sporg niecheé¢
i nieufno$¢ wéréd Polakow. Swiadezy o tym ponizsza wypowiedz:

Ale jak mowimy, zZe jestesmy studenci, nasze mamy tam pomaga nam, placi pieniedzy to
tez nikt nie reaguje i chociaz wszystkie ubezpieczenia dla nich jest, ze najem okazjonalny, jakies
zadatki, jakies kaucji i kaucja tez nie jest miesieczny tam na przyktad czynsz, ona jest podwojna
(Maria, Olsztyn).

Kolejnym wyzwaniem (zwtaszcza dla studentéw) bylo zatatwianie spraw na uczelni
zwigzanych ze ztozeniem stosownych dokumentoéw, co niewatpliwie jest trudne dla
obcokrajowca z niewystarczajacg znajomoscia j¢zyka kraju przyjmujacego.

Dla mnie najwigkszym wyzwaniem na poczqtku to byt sam wstep, bo pamietam tyle byto
{zy nad tymi probami ogarng¢ w ogole, co to jest za strona, jakie dokumenty mam ztozyc.
Jeszcze musiatam wyttumaczy¢ to wszystko do mamy, a to byta catkowita, ogromna, catkowity,
ogromny problem tez, jak wchodzisz do sekretariatu z jakims pytaniem, cie przekierujg do
innego pokoju, w innym pokoju nikt nic nie wie i w ogole nie ogarnia po co ty tutaj przyszedles
(Natalia, Krakow).

Mtodzi uchodzcy zostali zapytani rowniez o to, czy warunki ich zycia ulegly poprawie
czy pogorszeniu po przeprowadzce do Polski. Niektorzy z nich przyznaja, ze w naszym kraju
czuja si¢ zdecydowanie bezpieczniej. Chwalg transport publiczny i mozliwos$¢ szybkiego
przemieszczania si¢ Z miejsca na miejsce. (...) kiedy my moglismy gdzies wyjecha¢ kilka razy,
raz na pot roku, bo bylto cigzko, Zebysmy autem pojechali i troche ciezej byto dojechaé gdzies,
bo yy bo troche diuzej jezdzito si¢ na tych pociggach (Bohdan, Olsztyn). Badani doceniaja
réwniez wigksze mozliwosci edukacyjne w Polsce, zwigzane z nauka jezykow obcych oraz
mozliwo$cig uzyskania dyplomu kraju Unii Europejskiej, ktory z kolei stwarza szanse na dalszy
rozw0j zawodowy w Europie. Niewatpliwie, nabyte inwestycje w kapital ludzki, beda takze
procentowaty po ewentualnym powrocie na Ukraing.

Polepszylo to jest mozliwosci, bo tutaj, kiedy masz edukacje, to mozesz nauczy¢ innego
jezyka jakiego tylko chcesz. Uczylam hiszpanskiego i ucze hiszpanski, tak no i wcale tutaj sq
wieksze mozliwosci, tutaj ich jest wigcej i no i to jest tak super (...) (Zofia, Krakow).

(...) tutaj twoja dyplom edukacje, ukonczenie Twojej edukacji daje mozliwosci dalej w
Europie. W Europejskiej Unii i twoja edukacja ma znaczenie w Ukrainie (...) (Paulina,

Krakow).
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Inni rozmoéwcey zwracajg uwage, ze na poczatku przyjazdu do Polski, pogorszyt si¢ im
standard zycia w tym sensie, ze na przyklad nie mieli swojego pokoju, a nawet swojego tozka.
Po dwoch latach pobytu w naszym kraju przyznaja, ze jest lepiej.

Kwestig problematyczna, ktérej uchodzcy nie rozumieja, a ktéra ujawnita si¢ rowniez
w toku innych badan empirycznych realizowanych w wojewodztwie warminsko-mazurskim,
jest dostepno$¢ do polskiej stuzby zdrowia. Na Ukrainie nie ma wiekszego problemu z
dostaniem si¢ do lekarza specjalisty, nie ma kolejek i dtugiego oczekiwania na wizyte lekarska.
Stuzba zdrowia jest tam szerzej dostgpna dla obywateli, nie tylko jesli chodzi o lekarzy
pierwszego kontaktu, lecz roéwniez lekarzy specjalistow (Subocz, Sternicka-Kowalska,
Ghuszak, 2024, s. 34). Jak zauwaza jedna z respondentek: w Polsce boje si¢ chorowad, wigc
staram si¢ maksymalnie o to, by si¢ nie przezigbi¢ (Paulina, Krakow). Dalej ta sama
rozmoéwcezyni szczegblowo opisuje sytuacje, w ktorej z chorg matka musiata wiele godzin
spedzi¢ na szpitalnym oddziale ratunkowym (sama $pigc na krzesltach), zanim uzyskaty
jakakolwiek pomoc. Kolejnym negatywnym zderzeniem z polska stuzbg zdrowia dla tej samej
respondentki, byla proba wezwania pogotowia ratunkowego dla matki, ktoéra stracita
przytomnos$¢. W miedzyczasie ja odzyskala, ale pogotowie nie przyjechato.

Warto w tym miejscu jednak podkresli¢, iz dlugie kolejki do lekarzy to rowniez
bolaczka naszych rodakéw. Jak wynika z cyklicznie prowadzonych analiz CBOS,
zdecydowana wigkszo$¢ Polakéw (70%) negatywnie ocenia dziatanie opieki zdrowotnej w
kraju, a do najgorzej ocenianych aspektéw jej funkcjonowania w ramach NFZ zalicza wiasnie
dostepnos¢ lekarzy specjalistow — 84% ocen negatywnych (CBOS, 2023b, s. 1, 5).

Nieformalnymi zasobami wsparcia w razie réznego rodzaju problemoéw dla badanej
mtodziezy uchodzczej sa najblizsi (matka, babcia), a takze koledzy i kolezanki, do ktorych
zwracaja si¢ o jakagkolwiek pomoc. Respondenci z Krakowa dodatkowo wymieniaja zasoby
formalne w postaci Fundacji ,,Jednos$¢”, do ktorej moga przyjs$¢, spedzi¢ czas i porozmawiac z
nauczycielami.

Mysle, ze powiem to co wigkszos¢ z nas odpowie, ze Fundacja ,,Jednosc¢” dla nas jest
wielkq wsparciem i zawsze mozemy przyjs¢ po rozne rzeczy to moze byc¢ i do tego, zeby miec¢
Jakies pomieszczenie, do tego, zeby cos zrobic, zeby pojs¢ do nauczycieli porozmawiaé cos (...).

Naprawde to jest takie punkt wsparcia dla nas (Natalia, Krakow).

4. Czas wolny
Hobby i zainteresowania badanych mtodych uchodzcow sa réznego rodzaju: treningi na

sitowni, jazda na rowerze, rysowanie, pitka nozna, gra na gitarze elektrycznej, towienie ryb,
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strzelnica. Niektorzy z nich twierdza, Zze po przyjezdzie do Polski pojawily si¢ nowe
zainteresowania (takie jak: fotografia czy spacery), ze wzglgdu na sprzyjajace ku temu warunki
przyrodnicze w naszym kraju. Do placowek kulturalnych (kino, teatr, muzeum, dom kultury)
nasi rozmowcy uczgszczaja sporadycznie. Wyjatkiem jest studentka Wydzialu Sztuki z
Krakowa, ktora z racji zainteresowan, uczeszcza do placowek kulturalnych dosy¢ czesto i
bardzo sobie chwali te spotkania ze sztuka.

(...) Mam szczescie i mam mozliwos¢ chodzenia do roznych galerii. Tez z wiasnej checi
odwiedzam teatry (...) A tak to generalnie, bardzo duzo mam spotkan ze sztukq, przez to, ze
jestem studentem sztuki. I to mnie bardzo odpowiada i rowniez ta fundacja, o ktorej tutaj byty
mowiono tez. Dobra mozliwos¢ do znajomosci z kulturq, sztukq i tez bardzo duzo nas
oprowadzajg po takich miejscach to bardzo doceniam, bo to jest dla mnie naprawde wazne
(Julia, Krakow).

Nieliczni z badanych angazuja si¢ w wolontariat. Dotyczy to zwlaszcza tych osob, ktore
pracowaly w charakterze wolontariuszy przed wybuchem wojny w Ukrainie (np. kwesty
uliczne dla dzieci niepelnosprawnych). Kilku rozmoéwcéw przyznaje, ze po przyjezdzie do
Polski pracowalo w charakterze wolontariuszy na dworcu autobusowym, stuzac pomoca
ludnosci przybywajacej z Ukrainy. Obecnie natomiast te same osoby angazujg si¢ w pomoc
walczacym zotnierzom (zbieranie pieni¢dzy na drony, $wiatto, siatki maskujace) oraz w pomoc
humanitarng na rzecz ludno$ci cywilnej mieszkajacej w Ukrainie (pakowanie produktow
zywnos$ciowych do samochodow).

Kiedy tylko przyjechatam do Polski to powiedziatam sobie, zZe bede zajmowata
wolontariatem w jakimkolwiek przypadku i zajmowatam, i bytam jako wolontariusz na dworcu
gtownym autobusowym (...) i pomagatam po prostu ludziom dostac sie do, do nas. Pomagatam
tak samo na kasie, gdzie znajdg sie bilety jakis rozne i zeby powiedzie¢ jakiemus cztowieku,
kiedy przyjedzie jego autobus (...) (Wiktoria, Krakow).

(...) ja na przykitad z kolezankq, ona robi takie zbory, moje zbieramy sie z dziewczynami
na przyktad z naszymi klientkami, tam kto i tam 10, 25 zi i odprawiamy na Ukraine na takie
terytoria, ktore tam zerowki, gdzie potrzebujg wiecej pomocy (Waleria, Olsztyn).

Pozostali respondenci twierdza, ze na zaangazowanie w wolontariat nie majg czasu, nie
interesuje ich to i/lub nikt ich o to nie prosit.

Interesujacg kwestig byla takze praca zawodowa mtodziezy. Podczas, gdy wigkszos¢
respondentow z Krakowa uczy si¢; potowa respondentéw z Olsztyna jest aktywna zawodowo.

Badani pracuja gtéwnie w sektorze ustug (ochrona, firma kurierska, handel, branza beauty,
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lekcje jezyka angielskiego). Niektorzy pracuja dla wiasnych potrzeb, realizacji marzen badz z
checi posiadania wlasnych pienigdzy. Przyktadem sa niniejsze wypowiedzi.

Nie, dla siebie pracuje, bo juz dawno pracuje. Chce realizowaé swoje marzenia
(Waleria, Olsztyn).

Pracuje sama na siebie. No tak tutorem i jakby tutorem pracuje angielskiego, ale tak
sama i mam mato uczniow, ale tak dla swoich dodatkowych pienigdze (Natalia, Krakow).

Inni natomiast pracuja badz wczesniej pracowali ze wzgledu na problemy finansowe
swojej rodziny, gdyz nie zawsze wystarczato pieni¢dzy na zaspokojenie potrzeb.

Pracowatam na ulotkach latem 2022. I to bylo przez potrzeby po prostu pieniedzy mojej
rodziny, a teraz pracuje jako barista i to jest moje (...) I chce zarobic. Po prostu to jest moja
cheé, bo jako bardzo mi podoba pracowac, wiec tak teraz pracuje sama (Anna, Krakéw).

Jak wspomniano wcze$niej, w gronie badanych znalazty si¢ réwniez osoby, ktore w
Polsce przebywaja same, zatem musza samodzielnie si¢ utrzymac i oplaci¢ mieszkanie.

Nie wystarczy pieniedzy po prostu na zycie w rodzinie, sam siebie utrzymuje i
powinienem pracowac. Mieszkanie bardzo za drogie. Sam mieszkam i powinien optacié¢ sobie
mieszkanie (Artem, Olsztyn).

Z kolei jedna z dziewczat z Krakowa przyznaje, ze chciataby pracowad, lecz Polacy nie
chca zatrudniad nieletnich: no szukatam pracy, ale nie znalaztam, bo nie chcq Polacy bra¢ ludzi,
ktorym majq 16 lat chociaz mogq, ale nie chcq (Ewa, Krakéw).

W czasie wakacji badani spaceruja, pracuja, zwiedzaja, $pig oraz korzystaja z telefonu.
Jednoczes$nie niektorzy rozmowcey z Krakowa wyrazaja wdzigczno$¢ Fundacji ,,Jedno$¢” za

ciekawe propozycje spedzania wolnego czasu w czasie wolnym od nauki szkolne;.

5. Relacje mi¢dzyludzkie

Badana mtodziez uchodzcza z Olsztyna twierdzi, Zze podtrzymuje kontakty za
posrednictwem Internetu ze swoimi kolegami i kolezankami, ktérzy zostali na Ukrainie. Z
kolei, rozmowcy z Krakowa przyznaja, ze tego rodzaju kontakty z rowiesnikami w kraju zostaty
juz zerwane. Respondenci nawigzuja rowniez kontakty z Polakami. Niektorzy z nich twierdza,
ze majg duzo znajomych wsrod Polakéw, aczkolwiek zdania w tej kwestii sa podzielone. Inni
przyjaznig si¢ z Polakami, ktorych poznali za posrednictwem Internetu jeszcze przed wojna.
Niektorzy z respondentéw z kolei twierdza, ze wérdéd znajomych majg samych Ukraincéw
mieszkajacych w Polsce.

Trudno$cia w nawigzywaniu relacji z polskimi rowie$nikami, w ich opinii — o czym

wspomniano juz wczesniej — jest odmienna mentalno$¢. Na Ukrainie mtodzi ludzie dosy¢
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szybko si¢ usamodzielniaja, zwykle jest to 17-18 lat po opuszczeniu szkoty. Dosy¢ szybkiego
startu w dorosto$¢ oczekuja tez od nich rodzice. Mama wygoni z domu, bo skonczylismy juz
szkole i trzeba zarabiac na Zycie (Nazar, Olsztyn). W Polsce natomiast, start w dorosto$¢ bywa
odroczony o kilka badz nawet o kilkanascie lat p6zniej. Na przyktad, wedtug danych Gtéwnego
Urzedu Statystycznego (GUS, 2024), w 2022 r. w Polsce bylo 1,7 mln ,,gniazdownikow”, czyli
co trzecia osoba (33%) w wieku 25-34 lata mieszkata z rodzicami i nie zatozyta wlasnej
rodziny. Jak zauwaza jedna z respondentek:

U nas mlodziez do osiemnasty, to juz powinna mie¢ mieszkania samochod, powinna
zarabia¢, a tutaj jakos to do 40 do 30 (Maria, Olsztyn).

Podobnie jest z relacjami sgsiedzkimi. Jak przyznaje jeden z rozmoéwcoOw: Mam staby
kontakt z sgsiedztwem przez inny mentalitet. Mam jednego sgsiada Polaka, pozostali sq
Ukraincami (Andrzej, Krakow). Niewatpliwie, relacje sasiedzkie majg istotny wpltyw na nasze
zadowolenie z zycia w danym miejscu. Jak wynika z badania CBOS, przeprowadzonego we
wrzesniu 2023 roku na zlecenie ,,Skanska Residential Development Poland”, prawie 3/4
ankietowanych, ktorzy zadeklarowali, ze utrzymuja bliskie, przyjacielskie kontakty z
sasiadami, wypowiedziato si¢ pozytywnie o swoim miejscu zamieszkania. Poziom zadowolenia
spada wraz ze wzrostem obojetno$ci wobec innych mieszkancéw®. Niektorzy rozmowcey z
Olsztyna méwig o przyjaznych relacjach ze swoimi sgsiadami — Polakami, z ktérymi spotykaja
si¢ prywatnie na kawie lub herbacie. Jednoczes$nie unikajg sasiadow, ktorzy — wedhug ich
wiedzy — popieraja Rosje. Naprzeciwko mnie mieszkata na przyktad rodzina, ktora jest za
Rosjq. No na pewno ja nie bedg z nimi gadaé. Ktora z Polski, ale ona jest za Rosjg (Oksana,
Olsztyn). Inni za$ twierdza, ze nie spotykaja swoich sgsiadow albo spotykaja ich jedynie w
windzie. Z kolei, dwoje z rozméwcoéw z Krakowa przyznaje, ze ma dobry kontakt ze swoimi
sasiadami.

Mam kontakt z sqsiadami. Mamy w lokalu bardzo mitq Polke sgsiadke (Natalia,
Krakow).

Tak, rodzina przyjaznie z sqsiadami, chodzq razem na kawe (Zofia, Krakoéw).

Generalnie rozmoéwcey z Olsztyna s3 zadowoleni ze swojego sasiedztwa, ale majg tez
wiedzg o olsztynskich dzielnicach (np. Zatorze), ktdre s mniej bezpieczne i jak zauwazyt jeden
Z 1ozmoOwcow: tam nie lubig Ukraincow (Dima, Olsztyn).

Na poczatku wybuchu pelnoskalowej wojny, Polacy cechowali si¢ duzg otwartoscia i

gotowoscig do niesienia pomocy uchodzcom, co pokazywaty rowniez realizowane przez CBOS

? https://www.mieszkanie-i-wspolnota.pl/artykul/dobre-relacje-z-sasiadami-zwiekszaja-zadowolenie-z-zycia-
warto-o-nie-zadbac (dostep: 20.08.2024).
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badania opinii publicznej (Kubiciel-Lodzinska i Kownacka, 2023, s. 231). Z czasem jednak
che¢ do wspierania 0s6b potrzebujacych stabta (Baszczak, Wincewicz i Zyzik, 2023, s. 24-25).
Zmienia si¢ takze stosunek Polakow wobec Ukraincow, co nie umkneto uwadze naszym
rozmowcom.

Sq takie ludzie Polacy, ktorzy chcq, zeby tylko Polacy mieszkali w Polsce. I tak wszedzie.
Zeby nie zabierali miejsca pracy u innych Polakéw. I Polacy chcq tak, zeby ich podatki nie byty
przekazywane dla Ukraincow, a byly skierowane do Polski. I tak wszedzie w kazdym kraju
(Bohdan, Olsztyn).

Jak zauwazyla jedna z naszych rozméwczyn nie nalezy jednak generalizowac: (...) jak
Polak trafit na niedobrego Ukrainca to od razu zmienia swoje opinie o wszystkich Ukraincach
i tak nie powinno by¢. Bo tez nie wszystkie ludzie takie (Waleria, Olsztyn).

Mtodzi uchodzcy z Olsztyna zapytani o przykre sytuacje oraz o zjawiska dyskryminacji
i ksenofobii, ktore zdarzyly im si¢ w Polsce, wspominaja wy$smiewanie si¢, popychanie w
miejscu pracy oraz niecenzuralne stowa w miejscach publicznych kierowane pod ich adresem.

(...) no to jedz na swojg Ukraine, tam pracuj (...) (Maria, Olsztyn).
(...) pracowatem w Inposcie jakies rok temu i (...) tam Smieje sie z kims, pchac i tak
dalej tam podczas pracy (...) (Volodymyr, Olsztyn).

Wypada jednak zauwazy¢, ze takie sytuacje NIE zdarzaty si¢ badanym uchodzcom
nagminnie. Jak stwierdzita jedna z respondentek: wigkszos¢ stosuje sie dobrze do Ukraincow
(Maria, Olsztyn). W ich ocenie, pozytywny stosunek do uchodzcéw czg$ciej cechuje mtode
pokolenie, ktore jest bardziej tolerancyjne i otwarte na obcych niz starsze.

Zdecydowana wigkszos¢ respondentdw nie ma pomystéw na aktywne zaangazowanie
si¢ w polskim spoteczenstwie w celu przekazywania informacji zwrotnych w istotnych dla nich
sprawach. Jedynie jedna ze studentek z Krakowa przyznaje si¢ do podejmowania takich dziatan
w swoim akademiku: Tak, robig to w sensie czasem zostawiam jakies kartki z napisami na
przyktad albo stikery (nalepki). Tez w swoim akademiku w sumie caly czas robig to, Ze
rozklejam papierki z napisami, ktore mowig o aktualnych problemach, ale w sposob taki
zrozumialy i powiedziatabym miodziezowy, takZe to nie jest po prostu komunikat od
administracji, ale po prostu jest glos takiej samej mieszkanki z tego akademiku, wigc caly czas

to robig mysle, ze to jest najlepszy sposob (Natalia, Krakow).
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6. Marzenia i plany na przyszlos¢

Marzenia mtodych uchodzcéw z Olsztyna dotycza podrdzy po $wiecie, ukonczenia
studiow, zakonczenia wojny oraz tego, aby ich bliscy zyli i byli zdrowi. Nie widzg jednak, jak
na razie, sensu powrotu do swojego kraju.

Nie ma przysztosci w Ukrainie. Nie, nie rozumiemy w ogole, kiedy to skonczy sie i po
prostu siedzie¢ pod bombami rakietami no nie ma sensu (Wasilij, Olsztyn).

W ich ocenie, wszystko zalezy od zakonczenia wojny oraz od odbudowy Ukrainy. Zdaja
sobie jednak sprawg z tego, ze odbudowa zniszczonego bombardowaniem kraju moze potrwac
kilkadziesiat lat. Zdania dotyczace ewentualnego powrotu do kraju sa jednak podzielone,
niektorzy z nich twierdza, ze wroca po odbudowie Ukrainy, inni za$ nie.

Nie ma sensu wracac, bo wszystko bedzie zniszczone. Patrzqc na to co bedzie po wojnie,
jezeli bedzie jakas rekonstrukcja w Ukrainie, to mozna bede wrocic sie, ale jezeli bedzie to
samo jak przed wojng, to nie ma sensu wracac. Jezeli bedq odbudowaé wszystkie miasta, to to
bedzie dtugo trwac. 20-30 lat moze pojs¢ si¢ na odbudowu. Na pewno nie bede wracaé do
Ukrainy. Jezeli bedg wszystko odbudowane to bede wracaé (rozmoéwcey z Olsztyna).

Z kolei, niektorzy respondenci z Krakowa w niedalekiej przysztosci planuja studia w
Polsce lub w innym kraju europejskim i z tego wzgledu chociazby w najblizszym czasie nie
mys$la o powrocie do swojej ojczyzny.

Dla mnie to jest bardzo trudne pytanie, ale mysle, ze zostanie w Polsce, bo teraz bede
szta na studia i to mi zajmie 3 lata (Tetiana, Krakow).

A ja chciatam powiedzieéd, Ze ja tez planuje pojs¢ na studia, tylko nie w Polsce jakis
jakims innym kraju, na przyktad Wielka Brytania albo na przyktad Francja, bo z mojej
perspektywy z tego co stysze, mi bedzie tatwiej po prostu uczy¢é sie w tych krajach (Anna,
Krakow).

Marzenia badanych mtodych uchodzcéw z Krakowa dotycza takze dobrej jakosci zaje¢
pozalekcyjnych, ktore wzorem Polski mozna byloby zaszczepi¢ na grunt ukrainski i
zorganizowa¢ podobne aktywnosci dzieciom w Ukrainie. Kwestia dobrej edukacji dla
ukrainskich ucznidéw pojawia si¢ kilkukrotnie podczas wywiadu.

Marze o to, by moim matym miescie byt taki samy dobry poziom edukacji pozaszkolnej,
Jjaki mam tutaj teraz w Krakowie w Fundacji ,,Jednos¢”. Marzylabym o to, by przynies¢ w moje
mate miasto w Ukrainie cos takiego, by dzieci rosli sciesliwymi, zdrowymi i chetnymi do Zycia
ludzmi (Zofia, Krakow).

Chce przeprowadzi¢ si¢ do swojego ojczystego miasta, aby prowadzic¢ zajecia dla dzieci.

Potrzebujg dobrej edukacji, chce im w tym pomoc (Natalia, Krakow).
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Inni rozméwcy z Krakowa marza za§ o szczesliwym spoleczenstwie, ktore bedzie
jednoczyto si¢ dla dobra; cywilizacji przyjazni oraz braku na swiecie zta.

Na zakonczenie kazdego z fokuséw, badani zapytani o to, co zmieniliby w Polsce, aby
uchodzcom zylo sie lepiej, wymieniaja kwestie zwigzane m.in. z: poprawa dostepu do stuzby
zdrowia, ulatwieniami w wynajmie mieszkan, dostgpem do informacji w zatatwianiu spraw
urzedowych (jakiego rodzaju dokumenty ztozy¢ do konkretnego urzedu); latwiejszym

dostepem do polskiego obywatelstwa.

WNIOSKI

1. Majac na uwadze warunki do edukacji domowej, kwestiag problematyczng jest
najczesciej brak wlasnego kata do nauki w domu. Powodem s3a skromne warunki
mieszkaniowe lub ciagte przeprowadzki w Polsce. Rozméwcy z Olsztyna twierdza, ze
nie maja w miescie jakich$ przestrzeni przeznaczonych do cichej nauki lub odrabiania
lekcji, w przeciwienstwie do respondentow z Krakowa, ktorzy w takiej sytuacji
przychodza do siedziby fundacji badz biblioteki.

2. W odrabianiu lekcji badani mtodzi uchodzcy moga liczy¢ na pomoc swoich matek,
kolegéw 1 kolezanek. Radza sobie tez sami przy pomocy Internetu, ksigzek, zasobow
bibliotecznych. Wydaje sie, ze sa dosy¢ dobrze wyposazeni w pomoce edukacyjne (tj.:
dostep do sieci internetowej, osobistych komputerow/laptopéw, podrecznikdéw). Nie
zglaszano w tej kwestii zadnych brakéw, co nie oznacza, ze takowe nie wystepuja.

3. Respondenci z Olsztyna twierdza, Ze nie uczg¢szczajg na zajecia pozalekeyjne (ptatne
badz nieodptatne), gdyz ich nie potrzebuja. Z kolei, niektérzy rozmoéwcey z Krakowa
deklaruja duza che¢¢ do nauki jezykdéw obcych, ale przyznaja, ze na odptatne kursy
jezykowe nie maja po prostu pieni¢dzy.

4. W kwestii edukacji szkolnej, badani mtodzi uchodzcy mowia o wielu wyzwaniach.
Niewatpliwie, najwigkszym z nich byla konieczno$¢ podjecia nauki w obcej szkole
oraz opanowanie nowego jezyka. Wyzwaniem dla uczniow uchodzczych jest takze
odmienny system edukacyjny oraz zwigzany z tym brak synchronizacji etapu
nauczania, wieku ucznia oraz tresci przekazywanych podczas lekcji (programu
nauczania). Dzieci 1 mtodziez uchodzcza czgsto w Polsce trafia do klas nizszych niz
wynika to z ich wieku. Kolejnym wyzwaniem dla naszych rozmoéwcow byta utrudniona
komunikacja z polskimi réwiesnikami ze wzglegdu na odmienng mentalnosc.
Respondenci z Krakowa dodatkowo zalg si¢ na niewspdtmierne w odniesieniu do ich

umiejetnosci jezykowych wymagania polskich nauczycieli.
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10.

Oceny szkolne naszych respondentdow s3a zréznicowane. Rozméwcy z Olsztyna
otrzymuja raczej $rednie noty w polskich szkotach i na uczelniach wyzszych. W
przeciwienstwie do nich, badani z Krakowa chwalg si¢ wysokimi §rednimi ocen.

Na poczatku swej edukacji szkolnej w Polsce, nasi rozméwcy mogli liczy¢ na pomoc
nauczycieli, ale zdania w tej kwestii sg podzielone. Z niesieniem pomocy w lekcjach
przez polskich rowiesnikéw bywa rdznie, cho¢ zalezy to od szkoty lub od samej checi
wsparcia.

Niewatpliwie duzym wyzwaniem i ogromnym wysitkiem dla czgséci respondentow jest
nauka w trybie mieszanym (jednoczesnie w polskiej 1 w ukrainskiej szkole/uczelni
wyzszej). Zdania w tym temacie sg jednak rézne, w zalezno$ci od tego, w jaki sposob
zorganizowany jest system ksztatcenia online w Ukrainie.

Odmiennie przedstawia si¢ sytuacja respondentdw pozostajacych poza jakimkolwiek
systemem edukacji (kilka 0s6b w olsztynskiej grupie fokusowej). Osoby te przebywaja
w Polsce sami, bez cztonkdéw najblizszej rodziny. Aby utrzymaé si¢ w Polsce, s3
zmuszeni pracowaé, chociaz woleliby sie uczy¢.

Problemy, jakich doswiadczaja badani mtodzi uchodzcy w Polsce sg roznego rodzaju,
poczawszy od tych psychologicznych (tesknota za swoim krajem, trauma wojenna),
poprzez mieszkaniowe (problemy z wynajmem mieszkan ze wzgledu na ceny, a takze
nieche¢ 1 nieufno$¢ wsrdéd Polakow); komunikacyjne (wspomniana wczesniej
odmienna mentalno$¢ Polakow; niedostateczna, zwlaszcza na poczatku, znajomos¢
jezyka polskiego); zwigzane z praca (niech¢¢ Polakéw do zatrudniania nieletnich); z
opieka medyczng (nierozumienie sposobu, w jaki funkcjonuje polska stuzba zdrowia)
oraz zalatwianiem spraw formalnych (kwestie ztoZenia stosownych dokumentow,
zaréwno do urzedow, jak i na uczelnie wyzsze).

Niektorzy rozmowcy z Olsztyna, twierdza, ze nie maja dostegpu do pomocy
psychologicznej. Wynika to NIE z braku psychologéw wspierajacych uchodzcow, lecz
raczej z niewiedzy o formach i zakresie §wiadczonej pomocy przez olsztynskie NGO’s,
ktére w ramach dzialan projektowych 1 poza projektowych skierowanych do
Ukraincow, zatrudniaja takze psychologoéw. Kilku respondentow wrgcz watpi w
skuteczno$¢ pomocy psychologicznej. Inni sg zdania, ze pomocy psychologicznej nie
potrzebuja, a o swoich problemach rozmawiaja z osobami bliskimi. Jedna z
respondentek krakowskich przyznata si¢ do korzystania z pomocy ukrainskiej

psychoterapeutki.
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Nieliczni z respondentdw sygnalizuja pogorszenie standardu zycia z powodu braku
swojego pokoju, a nawet swojego tozka. Problem ten jednak dotyczyt poczatkowego
okresu ich pobytu w naszym kraju. Inni rozméwcy deklaruja, iz w Polsce czuja si¢
zdecydowanie bezpieczniej, chwalg transport publiczny. Badani doceniaja réwniez
wieksze mozliwosci edukacyjne w Polsce, zwigzane z nauka jezykow obcych oraz
mozliwo$cig uzyskania dyplomu kraju Unii Europejskiej.

Nieformalnymi zasobami wsparcia w razie r6znego rodzaju probleméw dla badanej
mtodziezy uchodzczej s3 najblizsi (matka, babcia), a takze koledzy i1 kolezanki, do
ktérych zwracaja si¢ o jakakolwiek pomoc. Respondenci z Krakowa dodatkowo
wymieniaja zasoby formalne w postaci Fundacji ,,Jedno$¢”, do ktérej moga przyjsc,
spedzi¢ czas 1 porozmawia¢ z nauczycielami.

W czasie wolnym badani realizujg swoje réznorodne hobby i zainteresowania (np.
treningi na sitowni, jazda na rowerze, rysowanie, pitka nozna, gra na gitarze
elektrycznej, towienie ryb, strzelnica). Niektorzy z nich twierdza, ze po przyjezdzie do
Polski pojawity si¢ takze nowe zainteresowania (takie jak: fotografia czy spacery). Do
placowek kulturalnych nasi rozméwcey uczeszczaja sporadycznie. W czasie wakacji
badani spaceruja, pracuja, zwiedzaja, $pia oraz korzystaja z telefonu.

Nieliczni z badanych angazuja si¢ w wolontariat. Dotyczy to zwlaszcza tych osob,
ktore pracowaly w charakterze wolontariuszy przed wybuchem wojny w Ukrainie.
Kilku rozméwcoéw przyznaje, ze po przyjezdzie do Polski pracowato w charakterze
wolontariuszy na dworcu autobusowym. Obecnie natomiast angazuja si¢ w pomoc
walczacym zolnierzom oraz w pomoc humanitarng na rzecz ludnosci cywilnej
mieszkajacej w Ukrainie. Pozostali respondenci twierdza, ze na zaangazowanie w
wolontariat nie maja czasu, nie interesuje ich to i/lub nikt ich o to nie prosil.

Podczas, gdy wickszos¢ respondentéw z Krakowa uczy sie¢; polowa respondentdw z
Olsztyna jest aktywna zawodowo. Niektorzy z badanych pracujg, poniewaz w Polsce
przebywaja sami i musza zarobi¢ na swoje utrzymanie; inni za$ pracujg lub pracowali,
aby wesprze¢ finansowo swoja rodzing; dla wlasnych potrzeb, realizacji marzen badz
z checi posiadania wlasnych pieniedzy.

Relacje miedzyludzkie s3 podtrzymywane 2z ukrainskimi znajomymi za
posrednictwem Internetu (badani z Olsztyna), lecz w przypadku innych rozmoéwcow
zostaly juz zerwane (badani z Krakowa). Respondenci nawigzuja rdwniez kontakty z
Polakami, ale wérod znajomych zdarzaja si¢ tez sami Ukraincy mieszkajacy w Polsce.

Trudno$cia w nawigzywaniu relacji z polskimi réwiesnikami jest, w ich opinii,

26



17.

18.

19.

20.

odmienna mentalno$¢. Zdecydowana wickszo§¢ badanych nie ma pomyslow na
aktywne zaangazowanie si¢ w polskim spoleczenstwie w celu przekazywania
informacji zwrotnych w istotnych dla nich sprawach.

Badani generalnie s3 zadowoleni ze swojego sgsiedztwa. Kilkoro rozméwcow
zarowno z Olsztyna, jak 1 z Krakowa moéwi o przyjaznych relacjach ze swoimi
sgsiadami — Polakami.

Zjawiska dyskryminacji i ksenofobii, ktore naszym rozmowcom zdarzyly si¢ w
Polsce dotyczyly wy$miewania si¢, popychania w miejscu pracy oraz niecenzuralnych
stow w miejscach publicznych. Nalezy podkresli¢ jednak, iz byly to sporadyczne
sytuacje.

Marzenia respondentdw dotycza podrdézowania po §wiecie, dalszego ksztalcenia na
studiach wyzszych w Polsce badz za granica, zakonczenia wojny oraz zdrowia dla
bliskich 0sob. Niektorzy z rozmowcoéw z Krakowa, po powrocie na Ukraine, cheieliby
zorganizowac dobrej jakos$ci zajecia edukacyjne dla dzieci (na wzor Polski). W czasie
trwajacej wojny, badani nie widza sensu powrotu do ojczyzny. Ewentualna decyzja o
powrocie do kraju zalezy od tego, czy i jak szybko Ukraina zostanie odbudowana.

Do propozycji zmian w Polsce, ktore poprawilyby sytuacje uchodzcéow, badani
zaliczyli zwigkszenie dostgpnosci do stuzby zdrowia, ulatwienia w wynajmie
mieszkan, dostep do informacji w zatatwianiu spraw urzgdowych oraz utatwienia w

uzyskaniu polskiego obywatelstwa.

REKOMENDACJE

1.

Stworzenie przestrzeni do nauki i odrabiania lekcji dla mtodziezy uchodzczej i
migranckiej] w Olsztynie. Moze to by¢ siedziba jakiej§ NGO badZz inna przestrzen
przyjazna dla mtodziezy.

Stworzenie mozliwosci nauki (bezptatnej lub odptatnej w niewielkim zakresie)
jezykdéw obeych dla mlodziezy z Krakowa.

Organizacja lub kontynuacja kursow jezyka polskiego dla mtodziezy uchodzczej i
migranckiej (zwlaszcza w przypadku osob cechujacych si¢ niedostateczng znajomoscia
naszego jezyka).

Upowszechnienie wérdd mtodziezy informacji o zakresie i roznych formach wsparcia
uchodzcow 1 migrantow §wiadczonych przez lokalne NGO’s-y.

Organizacja lub kontynuacja bezptatnej pomocy psychologicznej dla potrzebujacej

mtodziezy uchodzczej i migranckie;j.
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6. Zorganizowanie ,,pogadanek” nt. kultury polskiej, codziennego funkcjonowania w

kraju (np. zatatwiania spraw urzedowych, organizacji polskiej stuzby zdrowia, itp.).
Edukacja miedzykulturowa realizowana w szkotach ws$réd polskich uczniow i
nauczycieli. Uwrazliwienie nauczycieli na potrzeby ucznidéw uchodzczych i
migranckich, dla ktoérych jezyk polski jest jezykiem obcym, a ktérego nauka wymaga
czasu. Spotkania integracyjne z polskimi rowiesnikami pozwalajace zrozumieé
wzajemne roznice kulturowe.

Podejmowanie dzialan majacych na celu zachgcenie miodziezy do aktywnego
zaangazowania si¢ w zycie polskiego spoteczenstwa celem przekazywania informacji
zwrotnych w istotnych dla nich sprawach (np. poprzez udziat w mtodziezowych radach
miasta, lokalnych organizacjach pozarzadowych zajmujacych si¢ sprawami mtodych

ludzi; samorzadach uczniowskich i studenckich).
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