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Standardy ochrony dzieci

Dobro i bezpieczenstwo dzieci majg ogromne znaczenie w kazdym Srodowisku, ale majg
szczegblne znaczenie w organizacjach zajmujgcych sie ich opiekg i rozwojem. Niniejszy
dokument ma na celu stworzenie kompleksowych ram chronigcych dzieci przed wszelkimi
formami przemocy, molestowania, zaniedbania i wyzysku. Zapisane w nim standardy stuzg
tworzeniu bezpiecznego i wspierajgcego Srodowiska dla kazdego dziecka znajdujgcego sie
pod opiekg naszej organizacji. Uznajgc wrodzong bezbronno$¢ dzieci i zbiorowg
odpowiedzialno$¢ wszystkich oséb w organizacji za troske o ich dobro, deklarujemy
przestrzeganie ponizszych standardéw oraz gotowo$¢ do wspotpracy z kazdg jednostkg i

instytucjg o podobnych celach.
ObjasSnienie terminéw

Dziecko/matoletni — kazda osoba, ktéra nie ukonczyta 18 roku zycia.

Opiekun dziecka - rodzic lub inny opiekun prawny dziecka

Pracownik — kazda osoba realizujgca dziatania na rzecz organizacji, niezaleznie od rodzaju
wigzgcej jg z organizacjg umowy lub jej braku. W szczegdlnosci, pracownikiem w rozumieniu
Polityki jest kazda osoba zatrudniona w organizacji na podstawie umowy o prace, umowy
cywilnoprawnej, mianowania, porozumienia wolontariackiego, a takze cztonek organizacji
lub jej organdw.

Krzywdzenie dziecka — kazde przestepstwo popetnione na szkode dziecka, przestepstwo,
ktérego dziecko jest Swiadkiem, a takZe niebedgce przestepstwem czyny naruszajgce
interesy lub dobra dziecka.

Przemoc wobec dziecka — jednorazowe albo powtarzajgce sie umysSine dziatanie lub
zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce
prawa lub dobra osobiste dziecka, w szczegdlnoSci:

a) narazajgce dziecko na niebezpieczenstwo utraty Zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgce godnosc, nietykalnosc¢ cielesng lub wolno$¢ dziecka,



c) powodujgce szkody na zdrowiu fizycznym lub psychicznym dziecka, wywotujgce u niego
cierpienie lub poczucie krzywdy,

d) istotnie naruszajgce prywatnoSc¢ dziecka lub wzbudzajgce u niego poczucie zagrozenia,
ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg $rodkéw komunikacji

elektronicznej;

Nasze zobowigzania

Bezpieczenstwo i zdrowie: Zapewnienie bezpiecznego i zdrowego Srodowiska dla dzieci jest
priorytetem. Obejmuje kontrole otoczenia, zapewnienie bezpiecznych zabawek, regularne
sprawdzanie stanu bezpieczenstwa pomieszczen oraz przestrzeganie procedur w nagtych

przypadkach.

Edukacja i rozwdj: Dzieci majg rézne potrzeby edukacyjne i rozwojowe. Standardy pracy
obejmujg planowanie zaje¢ dostosowanych do réznych grup wiekowych i pozioméw
umiejetnos$ci oraz wspieranie rozwoju fizycznego, emocjonalnego, intelektualnego i

spotecznego.

Komunikacja z rodzicami/opiekunami: Regularna i klarowna komunikacja z rodzicami lub
opiekunami jest kluczowa. Obejmuje informowanie o postepach dziecka i wyzwaniach z
jakimi sie mierzy, wspétprace we wspieraniu rozwoju dziecka i udostepnianie informacji o

wydarzeniach w organizacji.

Wspieranie réZznorodnoSci: Wspieranie roznorodno$ci kulturowej, spotecznej i indywidualne;j

jest kluczowe dla tworzenia otoczenia, w ktérym dzieci czujg si€ akceptowane i doceniane.

Zapewnienie jakoSci opieki: Regularne monitorowanie, ocena i doskonalenie $wiadczonych
ustug i przyjetych standardéw pracy z dzieCmi sg kluczowe dla zapewnienia wysokiej jakoSci

opieki i edukacji dzieci.



Wsparcie rozwoju emocjonalnego: Zrozumienie potrzeb emocjonalnych dzieci i zapewnienie

im wsparcia w radzeniu sobie z emocjami jest istotne dla ich zdrowego rozwoiju.

Szkolenia i rozwdj pracownikéw: Zapewnienie ciggtego doskonalenia przez szkolenia i
wsparcie dla pracownikéw, aby byli Swiadomi najnowszych metod i praktyk zwigzanych z

opiekg nad dzieCmi.

Rekrutacja i szkolenie personelu

Rekrutacja personelu

§1

1. Rekrutacja na stanowiska zwigzane z kontaktem z dzieCmi prowadzona jest w sposéb
umozliwiajgcy staranne zweryfikowanie kwalifikacji zawodowych i etycznych
kandydata oraz jego dotychczasowych do$wiadczen w pracy z dzieCmi.

2. W ogtoszeniu rekrutacyjnym i/lub podczas innych czynno$ci zwigzanych z rekrutacjg
na stanowisko zwigzane z kontaktem z dzie¢mi kandydaci sg zachecani do
szczegotowego przedstawienia swoich do$wiadczeh w pracy z dzieCmi i mozliwych do
zweryfikowania referencji z poprzednich miejsc pracy/wolontariatu.

3. Jesli kandydat wyrazi przewidziang odrebnymi przepisami zgode na zweryfikowanie
przedstawionych przez niego referencji i historii zatrudnienia, osoba rekrutujgca jest
zobowigzana do skontaktowania si€ ze wskazanymi przez kandydata podmiotami
celem potwierdzenia kwalifikacji kandydata.

4. Brak zgody nie moze by¢ samodzielng przestankg odmowy zatrudnienia kandydata,
ale osoba rekrutujgca moze na tej podstawie uznag, ze przedstawione kwalifikacje i
doS$wiadczenie nie zostaly potwierdzone.

5. Gdy charakter zadan, jakie ma realizowaC kandydat tego wymaga, osoba rekrutujgca
moze przeprowadzi€ pisemny lub ustny sprawdzian wiedzy i umiejetnosci kandydata

lub w inny sposdb zweryfikowacC jego kompetencje.

Weryfikacja niekaralnoSci

§2



1. Kandydat do pracy wymagajgcej kontaktu z dzie¢mi przedstawia pisemne
oSwiadczenie zawierajgce jego dane osobowe niezbedne do wypetnienia przez
organizacje obowigzkédw okreslonych w Ustawie o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie dzieci.

2. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub dopuszczeniem kandydata do innej
dziatalnoSci zwigzanej z kontaktem z dzieCmi organizacja sprawdza, czy dane
kandydata sg zamieszczone w Rejestrze sprawcow przestepstw na tle seksualnym.

3. Osoba, ktérej dane widniejg w Rejestrze nie moZze zostaC zatrudniona, nawet jesli
zadania, ktére miataby wykonywac nie wigzg sie bezposrednio ani poSrednio z
kontaktem z dzieCmi.

4. Kandydat do pracy wymagajgcej kontaktu z dzieCmi przedstawia zaswiadczenie z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okre$lonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreSlone w przepisach prawa obcego.
Zaswiadczenie musi obejmowac kartoteke karng i kartoteke nieletnich.

5. Zatrudnienie osoby, ktéra nie przedstawita zadwiadczenia wskazanego w punkcie 4.
lub z zaswiadczenia tego wynika, Ze byta skazana za wymienione przestepstwa nie
moze by€ zatrudniona na stanowisku wigzgcym sie z kontaktem z dzie€mi ani
wykonywa¢ Zadnych zadah wymagajgcych takiego kontaktu. Zatrudnienie jej na
innym stanowisku jest dopuszczalne tylko w przypadku, gdy nie ma mozliwoSci

zatrudnienia osoby niekaranej.

Szkolenie i superwizja

§3

1. Kazdy pracownik powinien umie¢ rozpozna¢ symptomy dziecka krzywdzonego i zna¢
zasady interwencji wewnetrznej i zewnetrznej interwencji w przypadku podejrzenia

krzywdzenia dziecka.



2. Przed dopuszczeniem do pracy na stanowisku zwigzanym z kontaktem z dzieCmi
kazda osoba przechodzi odpowiednie szkolenie stanowiskowe oraz szkolenie z
zakresu Standarddw ochrony dzieci przyjetych w organizacji.

3. Wszystkie osoby majgce kontakt z dzie¢mi sg zobowigzane do podnoszenia swoich
kwalifikacji a organizacja stwarza im warunki rozwoju zawodowego i osobistego.

4. Kazdy pracownik jest poddawany okresowej — nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy -
ocenie pracy. Organizacja zapewnia adekwatne formy wewnetrznej superwizji i
wymiany doSwiadczen w ramach zespotu.

5. Dbanie o bezpieczenstwo i dobrostan dzieci jest wspdlnym obowigzkiem wiadz
organizacji i catego zespotu. Wszystkie osoby zaangazowane w dziatania organizacji sg

zobowigzane do wspétpracy.

Obowigzki pracownika

84

1. Pracownik nie moze w obecnoSci dzieci wyrazac sie w sposéb dyskryminujgcy,
zniewazajgcy lub ponizajgcy osoby lub grupy oséb z powodu ich przekonan
religijnych, politycznych lub Swiatopoglgdowych, narodowosci, niepetnosprawnosci,
wieku, pfci, orientacji seksualnej.

2. Pracownik jest zobowigzany do powstrzymania sie w obecnoSci dzieci od wypowiedzi
i dziatarh moggcych mie¢ szkodliwy wptyw na ich rozwdj. Zakazane jest gtoszenie
poglgddéw pochwalajgcych zachowania niezgodne z prawem, szkodliwe dla zdrowia
fizycznego lub psychicznego, nieodpowiednie dla oséb niepetnoletnich lub
niestosowne do wieku dziecka.

3. Pracownik nie powinien komentowa¢ w obecnoSci dziecka jego sytuacji rodzinnej,
podwazac¢ kompetencji i decyzji opiekundw dziecka, ani w inny sposéb odnosi€ sie do
ewentualnych problemow i konfliktéw w jego rodzinie. Ograniczenie to nie dotyczy
sytuacji, w ktdrej sytuacja rodzinna dziecka jest omawiana w ramach zaje¢ z
pedagogiem lub psychologiem i jest elementem pracy nad rozwigzywaniem

problemow.



4. Pracownik majgcy kontakt z dzieCmi moZze zostaC w kazdej chwili poddany badaniom
alkomatem i/lub badaniom na obecno$¢ innych substancji o podobnym dziataniu.
Badanie takie moze mie€ charakter przesiewowy.

5. Osoba, u ktérej badanie wykaZe obecnos$¢ alkoholu lub podobnie dziatajgcych
substancji zostaje niezwlocznie i bezterminowo odsuni€ta od jakiegokolwiek kontaktu
z dzie€mi a organizacja ma prawo do rozwigzania wigzgcej jg z nig umowy.

6. Pracownik ma obowigzek poinformowac organizacje o wszczeciu przeciwko niemu
postepowania w sprawie o przestepstwa, ktérych dotyczyto przedstawione na etapie
rekrutacji zaswiadczenie o niekaralnosci. Osoba, wobec ktdrej prowadzone jest
dochodzenie musi zostaC niezwtocznie odsungc jg od wszelkich form kontaktu z

dzieCmi do czasu jednoznacznego rozstrzygniecia sprawy na jej korzy$¢.

Relacje personelu z dzieCmi

Praca z dzieCmi

1. Zajecia z udziatem dzieci muszg uwzgledniacC stopien rozwoju i indywidualne
mozliwosci dziecka. Forma zajec¢ nie moze wyklucza€ dzieci ze specjalnymi
potrzebami, ktére majg prawo uczestniczy¢ we wszystkich aktywnoS$ciach na réwnych
prawach.

2. Organizowane dla dzieci aktywnoSci nie mogg tworzy¢ lub utrwalaC szkodliwych
stereotypow zwigzanych z ptcig, orientacjg seksualng, pochodzeniem narodowym lub
etnicznym, wyznaniem, stanem zdrowia czy sytuacjg rodzinng.

3. Kazde dziecko jest traktowane z szacunkiem a personel komunikuje sie z nim
jezykiem zrozumiatym. Niedopuszczalne sg zachowania lub wypowiedzi moggce
dziecko o$mieszyC, obrazi€, upokorzy¢ lub wystraszyc.

4. Wszystkie dzieci sg traktowane sprawiedliwie, niedozwolone sg jakiekolwiek formy
faworyzowania lub dyskryminacji dzieci. Personel powinien by¢ gotowy do
wyttumaczenia dzieciom w sposéb dla nich zrozumiaty swoich decyzji i dziatan.

5. W obecnoSci dzieci nie wolno zachowywac sie w sposéb wulgarny, odnosi€ sie do

atrakcyjnos$ci lub aktywnosci seksualnej, komplementowac lub krytykowa¢ wyglgdu.



Kontakt fizyczny

§5

1. Kontakt fizyczny z dzieckiem powinien by¢ ograniczony do sytuacji w ktérych jest
niezbedny i naturalny, takich jak pomoc dziecku w wykonywaniu éwiczen ruchowych,
przy niezbednych czynnoSciach higienicznych, koniecznosci zapewnienia dziecku
bezpieczehstwa wobec bezpoSredniego zagrozenia lub potrzebg uspokojenia dziecka.

2. Podczas zorganizowanych wyjazdow niedopuszczalne jest kwaterowanie w jednym
pokoju z dzieckiem dorostej osoby niebedgcej opiekunem lub opiekunem dziecka.

3. Nalezy unika¢ przebywania z dzieckiem sam na sam oraz wszelkich zachowan, ktére
mogqg zostaC opacznie zinterpretowane przez samo dziecko, jego
rodzicow/opiekundw, inne dzieci i dorostych.

4. Wszelkie indywidualne kontakty z dzieckiem powinny odbywac¢ si€ na terenie
organizacji, w miare mozliwosci przy otwartych drzwiach lub w obecno$ci innych
0s0b.

5. Pracownik jest zobowigzany zachowac szczegdlng ostroznosS¢ wobec dziecka, ktére
byto ofiarg przemocy lub krzywdzenia.

6. Zabronione jest stosowanie przez personel kar cielesnych wobec dzieci.

Komunikacja z dzieckiem
§6

1. Kontakt z dzieCmi powinien odbywac sie w godzinach pracy organizacji i dotyczyC
realizowanych przez nig dziatan, w ktérych dziecko uczestniczy. Pozostate kontakty, w
tym te poza godzinami dziatalno$ci organizacji lub niezwigzane z nig bezposSrednio
powinny zawsze odbywac sie za wiedzg i zgodg opiekundw .

2. Komunikacja z dzieckiem jest transparentna zaréwno wobec jego opiekundw , jak i
kierownictwa organizacji. Pracownik organizacji nie ma wspadlnych tajemnic z
dzieckiem w sprawach majgcych istotne znaczenie dla jego zdrowia i Zycia.

3. Kontakty w sprawach dotyczgcych dziecka odbywajg sie drogg formalng miedzy

organizacjg a opiekunem dziecka lub w inny sposdb ustalony z opiekunami i



organizacjg. Co do zasady, pracownik nie wymienia si€ z dzieckiem prywatnymi
kontaktami, dopuszczalne jest prowadzenie komunikacji z dzieckiem za pomocg
komunikatoréw grupowych, jeSli opiekun zostat o tym poinformowany i otrzymat
mozliwo$¢ dotgczenia do grupy.

4. Pracownicy organizacji nie wysytajg i nie przyjmujg zaproszeh do kontaktéw poprzez

swoje prywatne konta w mediach spotecznoSciowych.

Relacje miedzy dzieCmi
§7

1. Organizacja kfadzie nacisk na bezpieczne relacje miedzy dzieCmi biorgcymi udziat w
organizowanych przez nig zajeciach i innych dziataniach.

2. Dzieci biorgce udziat w dziataniach organizacji sg zobowigzane do traktowania innych
dzieci z szacunkiem i poszanowaniem godnosSci.

3. W relacjach réwiesniczych niedozwolone sg wszelkie zachowania moggce stanowi¢

krzywdzenie dziecka, takie jak przemoc fizyczna, werbalna lub emocjonalna.

Ochrona danych osobowych

§8

1. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreSlonych w
Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

2. Organizacja posiada polityke ochrony danych osobowych gwarantujgcg zgodne z
prawem i bezpieczne przetwarzanie danych osobowych opracowang w oparciu o
przeprowadzong analiz€ mozliwych ryzyk zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych.

3. Przetwarzanie danych osobowych dzieci musi odbywac sie w sposéb gwarantujgcy

zachowanie prywatnoSci i bezpieczenstwa dzieci.



4. Pozyskiwanie i przetwarzanie danych osobowych dziecka wymaga pisemnej zgody
rodzica/opiekuna. Zgoda taka musi by¢ konkretna, Swiadoma, jednoznaczna i
dobrowolna.

5. Zgoda nie jest wymagana jeSli podstawg przetwarzania danych osobowych sg inne
przestanki legalizujgce przetwarzanie danych. W kazdym przypadku organizacja
wypetnia wobec rodzica/opiekuna obowigzek informacyjny.

6. Dopuszczalne jest pozyskiwanie wytgcznie takich danych osobowych, ktére sg
uzasadnione dziataniami realizowanymi z udziatem dziecka, oraz jego potrzebami i
bezpieczehstwem.

7. W miare mozliwosSci, dane osobowe dzieci, w szczegdlnoSci dane wrazliwe,
podlegajg pseudonimizacji i sg niszczone po ustaniu celu, w jakim zostaty
zgromadzone.

8. Dane osobowe dzieci sg chronione przed dostepem do nich oséb innych niz personel
bezpoSrednio zaangazowany w dziatania wymagajgce przetwarzania tych danych.
Niedopuszczalne jest ujawnianie tych danych pozostatym cztonkom personelu, innym
dzieciom i opiekunom tych dzieci, a takze przedstawicielom mediéw.

9. Niedopuszczalne jest udzielanie informacji na temat dzieci i ich rodzin telefonicznie
lub mailowo bez uprzedniego upewnienia si€ co do tozsamosci rozmoéwcy oraz jego
prawa do pozyskiwania takich informacji.

10. Ograniczenia dotyczgce przekazywania danych osobowych i wszelkich informacji
dotyczgcych dzieci osobom trzecim nie majg zastosowania do 0séb i instytucji

uprawnionych na mocy prawa do zgdania dostepu do tych danych.

Ochrona wizerunku
§9
1. Organizacja szanuje prawo dziecka do prywatnosSci, ochrony wizerunku i débr

osobistych, regulujgc zasady utrwalania i publikowania wizerunkéw dzieci podczas

prowadzonych przez nig zajec.



10.

11.

W miare mozliwos$ci nalezy unikaC utrwalania i publikowania wizerunku dzieci
korzystajgcych z oferty organizaciji, jesli nie jest to niezbedne i nie ma innej
mozliwosci realizacji celu, w jakim miatyby by¢ wykorzystane.

W celach ilustracyjnych, w tym w materiatach promocyjnych lub fundraisingowych,
zaleca sie wykorzystywanie zdje¢ niepozwalajgcych na identyfikacje dziecka lub
pochodzgcych z dostepnych baz danych.

Utrwalanie wizerunku dziecka wymaga pisemnej zgody rodzica/opiekuna. Zgoda taka
musi by¢ konkretna, Swiadoma, jednoznaczna i dobrowolna a wyrazajgcy zgode musi
zostac szczegdtowo poinformowany o celu utrwalania wizerunku dziecka oraz
mozliwych sposobach jego wykorzystania, w tym udostepnienia w internecie.

Zgoda na utrwalenie i/lub wykorzystanie wizerunku dziecka nie moze by¢
dorozumiana ani w Zaden sposdéb wymuszona. Przed ewentualnym wyrazeniem
zgody opiekun musi uzyska¢ wyrazne zapewnienie, Ze zgoda na
utrwalenie/wykorzystanie wizerunku dziecka nie jest warunkiem udziatu dziecka w
oferowanych aktywnosciach.

W miare mozliwoSci o zgode na utrwalanie/publikowanie wizerunku nalezy zapyta¢
takze samo dziecko, a w razie jego odmowy — uszanowac jg.

Brak zgody na utrwalenie i publikacje wizerunku dziecka nie moze by¢ powodem
wykluczenia go z zaje€ lub dyskryminowania w inny sposéb.

Personel organizacji nie utrwala wizerunkéw dzieci na uzytek witasny i nie publikuje w
swoich mediach spotecznosciowych wizerunkéw dzieci utrwalonych w zwigzku z
dziatalnoScig organizacji.

W przypadku wydarzen z udziatem innych oséb i konieczno$ci zagwarantowania
kontroli nad sposobem utrwalania i wykorzystywania wizerunkéw uczestniczgcych
dzieci organizacja moze ograniczyC im mozliwo$c¢ robienia zdje¢, zapewniajac
obstuge fotograficzng we wtasnym zakresie.

Wszystkie osoby znajdujgce sie na zdjeciach powinny by¢é kompletnie ubrane i nie
mogg byC przedstawione w sposéb oSmieszajgcy, ponizajgcy lub w inny sposdb
naruszajgcy ich dobra osobiste.

Zdjecia powinny przedstawiaC dzieci w grupie, w miare mozliwos$ci podczas

wykonywania wspdlnych zadan.



12. Publikujgc wizerunek dzieci nalezy kazdorazowo przeanalizowa¢, czy kompozycja
zdjecia daje mozliwoSci przerobienia go w sposéb naruszajgcy dobra osobiste dziecka

13. Udostepniany publicznie wizerunek dziecka korzystajgcego z oferty organizacji nie
powinien byC opatrzony Zadnymi informacjami utatwiajgcymi osobom postronnym

zidentyfikowanie dziecka lub moggcymi zagrozi€ jego bezpieczenstwu.

Korzystanie z urzgdzen elektronicznych i internetu

§10

1. Opiekunowie zachowujg prawo do decydowania o udostepnianych ich dzieciom
treSciach takze podczas pobytu dziecka na terenie organizacji. Udostepnianie
dzieciom przebywajgcym na terenie organizacji komputeréw odbywa si€ za zgodg
rodzica/opiekuna.

2. Personel jest zobowigzany do kontrolowania sposobu korzystania przez dzieci z
komputerdw, zwtaszcza gdy sg one podtgczone do internetu.

3. Komputery udostepniane dzieciom w siedzibie organizacji powinny posiada¢
zabezpieczenia gwarantujgce bezpieczenstwo przekazywanych danych oraz
rozwigzania uniemozliwiajgce korzystanie ze stron przedstawiajgcych treSci
niebezpieczne lub nieodpowiednie (parental control).

4. Organizacja zastrzega sobie prawo wprowadzenia zakazu korzystania przez dzieci z
telefonéw komadrkowych podczas pobytu w organizacji, Zeby zapewni¢ dzieciom
komfort uczestnictwa bez obawy o bycie nagranym/sfotografowanym przez inne

dzieci.

Procedury w przypadku krzywdzenia dziecka

Rodzaje interwencji w przypadku réznych form krzywdzenia dzieci

§11



1. Krzywdzeniem dziecka jest kazde przestepstwo popetnione na szkode dziecka,
przestepstwo, ktorego dziecko jest Swiadkiem, a takze niebedgcy przestepstwem
czyn naruszajgcy dobra dziecka.

2. Kazdy przypadek stwierdzenia lub podejrzenia krzywdzenia dziecka musi zosta¢
odnotowany w karcie interwenciji i zgtoszony zarzgdowi organizacji lub osobie przez
niego wyznaczonej do koordynowania dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem dzieci
pozostajgcych pod opiekg organizacji.

3. W oparciu o przekazane informacje oraz uzyskane wyjasnienia, zarzgd podejmuje
decyzje o sposobie przeprowadzenia interwencji oraz osobie za nig odpowiedzialne;j.
Niedopuszczalne jest samodzielne prowadzenie przez pracownika postepowania
wyjasniajgcego bez wiedzy i zgody zarzgdu.

4. Zarzad niezwlocznie informuje rodzicéw/opiekunéw dziecka o zdarzeniu oraz
planowanej interwencji, a gdy jest taka potrzeba, wspiera ich w poszukiwaniu
specjalistycznej pomocy.

5. Organizacja nie jest zwigzana wolg opiekunéw w wyborze odpowiedniej formy
interwencji, jesli dziecko padto ofiarg czynu karalnego lub przemocy domowe;.

6. W przypadku podejrzenia bezpoSredniego zagrozZenia dla Zycia lub zdrowia dziecka,
nalezy niezwlocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie
ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozZeniu i nastepnie
wypetnia karte interwenc;ji.

7. W kazdym przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka nalezy wesprze¢ dziecko i jego
opiekunéw w poszukiwaniu wsparcia takze w innych instytucjach i organizacjach, w
miare posiadanej wiedzy udostepniajgc dane kontaktowe i/lub po$redniczgc w

nawigzywaniu takich kontaktéw.

Przestepstwo popetnione na szkode dziecka przez osobe dorostg

§12

1. W przypadku podejrzenia popetnienia czynu karalnego na szkode dziecka przez osobe

dorostg nalezy zawiadomi€ policje lub prokurature.



2. Dotyczy to takze podejrzenia popetnienia przestepstwa przemocy domowej w
rodzinie dziecka, jeSli dziecko jest jego Swiadkiem.

3. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika organizacji, nalezy
niezwtocznie odsung¢ go od wszelkich form kontaktu z dzieCmi (nie tylko dzieckiem

pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

Przestepstwo popetnione na szkode dziecka przez inne dziecko

§13

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko nalezy
przeprowadzi¢ rozmowe z dzieckiem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunami, a takZze oddzielnie z dzieckiem poddawanym krzywdzeniu i jego
opiekunami w celu ustalenia przebiegu zdarzenia, a takZze wptywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia nalezy zawrze¢ w
karcie interwencji, sporzgdzonej dla kazdego dziecka osobno.

2. Jesli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy poinformowaé wtasciwy miejscowo sgd
rodzinny lub policje.

3. Jesli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyZej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, nalezy poinformowac wtasciwg miejscowo

jednostke policji lub prokurature.

Zaniedbanie dziecka w jego Srodowisku rodzinnym
§14

1. W przypadku podejrzenia zaniedbywania potrzeb dziecka w Srodowisku rodzinnym
nalezy ztozy€ we wtasciwym miejscowo sgdzie rejonowym (wydziat rodzinny i
nieletnich) pisemnego wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny.

2. W przypadku podejrzenia, Ze opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w

nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru



osoby dorostej), rodzina stosuje przemoc wobec dziecka (rodzic/inny domownik
krzyczy na dziecko, stosuje klapsy lub podobne rodzajowo kary fizyczne), nalezy

poinformowa¢ wiasciwy oSrodek pomocy spoteczne;.

§15
Wszyscy pracownicy, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych powzieli
informacje o krzywdzeniu dziecka, sg zobowigzani do zachowania w tajemnicy wszystkich
okolicznoSci z tym zwigzanych. Wyjgtek stanowi przekazywanie informacji uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych oraz rodzicom/opiekunom dziecka w ramach

wykonywania przez nich wtadzy rodzicielskiej.

Zasady dokumentowania i przechowywania informacji

§16

1. Wszystkie informacje zgromadzone w zwigzku z realizacjg dziatan z udziatem dzieci sg
przechowywane przez okres niezbedny do obrony przez mozliwymi roszczeniami.

2. W miare mozliwosci dane osobowe dotyczgce dzieci nalezy przechowywa¢ w postaci
spseudonimizowanej.

Udostepnianie standardow

§17

1. Standardy sg udostepnione na stronie internetowej organizacji.
2. W siedzibie organizacji w widocznym miejscu udostepniona jest wersja skrocona

standardéw w formie umozliwiajgcej zrozumienie ich przez dzieci.

Przeglad i aktualizacja standardow

§18

1. Standardy podlegajg regularnemu przeglgdowi, nie rzadziej niz raz na 2 lata.



2. Personel organizacji oraz opiekunowie dzieci ucz€szczajgcych na organizowane przez

nig zajecia mogg na biezgco zgtasza€ swoje uwagi i propozycje zmian.



